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บันทกึข้อตกลงและการรับทราบความเสี่ยงเกี่ยวกับการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศ 
 

 

ท าที่ บริษัทหลกัทรัพย์ กรุงศรี จ ากดั (มหาชน) 

วนัที่.................................................................... 
 

ตามที่ (นาย / นาง / นางสาว / นิติบุคคล)....................................... ................................................................................ ซึ่งต่อไปนีจ้ะเรียกว่า 

“ลูกค้า” ได้แต่งตัง้ให้ บริษัทหลกัทรัพย์ กรุงศรี จ ากัด (มหาชน) ซึ่งต่อไปนีจ้ะเรียกว่า “บริษัท” เป็นตวัแทนนายหน้าซือ้ขายหลกัทรัพย์ตามสญัญาตัง้ตวัแทนซือ้ขาย

หลกัทรัพย์เป็นการทัว่ไปและบญัชีเดินสะพดั (“สัญญาตัง้ตัวแทนฯ”) แล้วนัน้ โดยที่ลกูค้ามีความประสงค์จะซือ้ขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศโดยให้บริษัทเป็นตวัแทน

นายหน้า ดงันัน้ คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจึงตกลงกนัท าบนัทึกข้อตกลงและการรับทราบความเสี่ยงเกี่ยวกบัการลงทุนในหลกัทรัพย์ต่างประเทศฉบบันี ้โดยมีรายละเอียด

ดงัต่อไปนี ้ 

1. ในบนัทึกข้อตกลงนี ้ค าว่า  

“หลักทรัพย์ต่างประเทศ” หมายความว่า หลกัทรัพย์ที่ได้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ต่างประเทศ หรือหลกัทรัพย์ที่ออกเป็นเงินตราและจ าหน่ายใน

ต่างประเทศโดยรัฐบาลต่างประเทศ องค์การระหว่างประเทศ หรือนิติบคุคลในต่างประเทศ และ/หรือภายใต้บทบญัญัติของกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

“ตลาดหลักทรัพย์ต่างประเทศ” หมายความว่า นิติบุคคลที่จัดตัง้ขึน้ตามกฎหมายต่างประเทศซึง่สามารถให้บริการเป็นตลาดหลกัทรัพย์หรือศนูย์ซือ้

ขายหลกัทรัพย์ได้ตามกฎหมายของประเทศนัน้และอยู่ภายใต้การก ากบัดแูลของทางการ หรือหน่วยงานที่ท าหน้าที่ก ากบัดแูลด้านหลกัทรัพย์  

“ส านักงาน ก.ล.ต.” หมายความว่า ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 

2.  ลกูค้าตกลงแต่งตัง้และมอบอ านาจให้บริษัทเป็นตวัแทนซือ้ขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศในตลาดหลกัทรัพย์ต่างประเทศ และให้มีอ านาจกระท าการใด ๆ 
เกี่ยวกบัการซือ้ขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศแทนและในนามลกูค้า ตลอดจนกระท าการอ่ืนใดที่จ าเป็นและเกี่ยวข้อง และให้บริษัทมีอ านาจแต่งตัง้ตวัแทนช่วง หรือมอบ
หมายให้บคุคลใดด าเนินการโดยถือเอาบนัทึกข้อตกลงนีเ้ป็นหนังสือแต่งตัง้หรือมอบอ านาจ และบริษัทตกลงรับการแต่งตัง้และมอบอ านาจดงักล่าว โดยลูกค้าตกลง
ว่าจะไม่ยกเลิกข้อตกลงในบนัทึกข้อตกลงนีห้รือเพิกถอนอ านาจที่ลูกค้าให้ไว้แก่บริษัทไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน เว้นแต่ลูกค้าจะได้ช าระหนีท้ี่เกี่ยวเนื่องกับบันทึก
ข้อตกลงนีห้รือหนีอ่ื้นใดที่มีกบับริษัทครบถ้วนแล้ว 

การที่บริษัทกระท าการใด ๆ ให้แก่หรือแทนลกูค้าตามบนัทึกข้อตกลงนี ้ลกูค้ายอมรับให้มีผลเท่ากบัเป็นการกระท าของลกูค้าเอง โดยลกูค้าจะไม่ปฏิเสธ

ความรับผิดและจะไม่โต้แย้งคดัค้านแต่ประการใดทัง้สิน้ 

3.  บริษัทจะให้บริการเป็นนายหน้าซือ้ขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศแก่ลกูค้าโดยลกูค้าตกลงซือ้ขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศผ่านบญัชีเงินสด และ/หรือตามวิธี

อ่ืนใดที่บริษัทประกาศก าหนด หรือภายใต้บทบญัญัติของกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง  

อนึ่ง บริษัทสงวนไว้ซึง่สิทธิที่จะไม่รับหรือไม่ด าเนินการตามค าสัง่ซือ้หรือค าสัง่ขายหลกัทรัพย์ หากบริษัทเห็นว่าเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายหรือกฎข้อบังคบั

ของส านักงาน ก.ล.ต. หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรืออาจจะก่อให้เกิดความเสียหายอย่างใด  ๆ เนื่องจากการซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศตามค าสัง่นัน้ โดย

บริษัทไม่ต้องขอความยินยอมจากลกูค้าก่อน ทัง้ไม่ต้องแจ้งหรือท าหลกัฐานใด ๆ ให้แก่ลกูค้า และลกูค้าจะไม่โต้แย้งหรือเรียกร้องค่าเสียหายอย่างใด ๆ จากบริษัท 

4.  ลกูค้าได้รับทราบและเข้าใจเป็นอย่างดีถึงรายละเอียดขัน้ตอนในการส่งค าสัง่ซือ้ขาย การช าระราคา และการส่งมอบหลกัทรัพย์ต่างประเทศ 

นอกจากนีลู้กค้าตกลงจะปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์ในการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของตลาดหลกัทรัพย์ต่างประเทศนัน้ตลอดจนกฎข้อบงัคบัซึ่งก าหนดขึน้โดย

บริษัท ส านกังาน ก.ล.ต. หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทัง้ที่มีอยู่ในปัจจบุนั และที่จะมีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงในภายหน้าด้วย 

 Code 
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5.  ลูกค้าตกลงให้ บริษัทเป็นผู้ เลือกใช้บริการการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศและบริการโอนเงินไปต่างประเทศจากธนาคารพาณิชย์ที่ได้รับอนญุาต
ตามที่บริษัทเห็นสมควร โดยไม่ต้องแจ้งหรือขอความยินยอมจากลกูค้าแต่อย่างใด ทัง้นี ้ลกูค้าตกลงเป็นผู้ รับผิดชอบค่าธรรมเนียมการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ
และบริการโอนเงินโดยยินยอมให้บริษัทหกัจากเงินใด ๆ ของลกูค้าที่น ามาวางไว้กบับริษัทหรือที่อยู่ในความยึดถือครอบครองของบริษัท 

6.  ในการซือ้หลักทรัพย์ต่างประเทศตามบันทึกข้อตกลงนี ้ลูกค้าต้องมีเงินสดวางไว้กับบริษัทส าหรับท ารายการดังกล่าว หรือมีค่าขายหลักทรัพ ย์
ต่างประเทศที่อยู่ระหว่างรอรับ ซึ่งบริษัทสามารถน ามาช าระค่าซือ้ได้ หากลูกค้ามีเงินสดหรือค่าขายหลักทรัพย์ต่างประเทศไม่เพียงพอ บริ ษัทจะไม่ส่งค าสั่งซือ้
หลกัทรัพย์ให้แก่ลกูค้า 

อนึ่ง ลูกค้าจะได้รับดอกเบีย้ส าหรับเงินสดที่วางไว้ตามที่กล่าวในวรรคแรกหรือไม่ ในอตัราหรือภายใต้เงื่อนไขใด ให้เป็นไปตามที่บริษั ทก าหนด ทัง้นี ้
ภายใต้กฎข้อบงัคบัของ ส านกังาน ก.ล.ต. ตลาดหลกัทรัพย์ต่างประเทศ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

7.  เม่ือบริษัทได้ขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศตามค าสัง่ของลูกค้าแล้ว บริษัทจะน าเงินดงักล่าวฝากไว้ในบญัชีรวมของลูกค้าทุกราย  (Omnibus Account) 
โดยบริษัทจะจัดท าบญัชีย่อยของลกูค้าแต่ละราย (Sub-Account) ทัง้นี ้ลูกค้าสามารถแจ้งความประสงค์ขอถอนเงินค่าขายได้หากไม่ประสงค์จะคงเงินค่าขายไว้ใน
บญัชีซือ้ขายดงักล่าว 

8.  บริษัทจะแจ้งหรือรายงานให้ลูกค้าได้ทราบถึง รายการซือ้ขายหลักทรัพย์ต่างประเทศ รวมถึงรายการอ่ืนซึ่งส านักงาน ก.ล.ต. ก าหนด ทัง้นี ้ ภายใน
ระยะเวลาและภายใต้หลกัเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดไว้ในกฎข้อบงัคบัที่เกี่ยวข้อง 

9.  ลูกค้าตกลงช าระค่าธรรมเนียม รวมถึงค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง ให้กับบริษัทเป็นเงินบาท ตามอตัราและภายในระยะเวลาที่บริษัทประกาศก าหนดภายใต้
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง และหากมีการเปลี่ยนแปลงอตัราค่าธรรมเนียมหรือจ านวนเงินใด  ๆ ที่ลูกค้าต้องช าระ ลูกค้าตกลงยินยอมที่จะช าระตามอตัราหรือจ านวนที่
เปลี่ยนแปลงนัน้ทกุประการ 

10. ลูกค้ารับทราบและเข้าใจดีว่า การซือ้ขายหลกัทรัพย์ในต่างประเทศถือเป็นการซือ้ขายนอกตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และลูกค้ามีหน้าที่ ในการ
ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินได้บคุคลธรรมดาหรือภาษีเงินได้นิติบคุคล แล้วแต่กรณี ทัง้นีต้ามกฎหมายภาษีอากร หรือกฎข้อบงัคบัของกรมสรรพากรหรือหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง 

11. หากลูกค้าผิดนัดช าระหนี ้ค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่าย หรือหนีเ้งินอ่ืนใด ก็ดี ประพฤติผิดข้อก าหนดเงื่อนไขของบนัทึกข้อตกลงนี ้ก็ดี หรือมีพฤติการณ์ใด
พฤติการณ์หนึ่งซึ่งเป็นเหตแุห่งการผิดนดัหรือผิดสญัญาของลกูค้าตามที่ระบไุว้ในสญัญาตัง้ตวัแทนฯ เกิดขึน้ ก็ดี ลกูค้าตกลงยินยอมให้บริษัทด าเนินการใด ๆ ตามที่
ก าหนดไว้ในสญัญาตัง้ตวัแทนฯ และบริษัทมีสิทธิปิดบญัชีและ/หรือบอกเลิกบนัทึกข้อตกลงนีไ้ด้ทนัที   

12. การคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล 

12.1 ลูกค้ารับทราบและตกลงว่าข้อมูลส่วนบุคคลตามที่นิยามไว้ในพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่ วน
บุคคล”) ของลูกค้า (กรณีลูกค้าบคุคลธรรมดา) กรรมการ ผู้ถือหุ้น ผู้ รับมอบอ านาจ พนักงาน (กรณีลูกค้านิติบุคคล) หรือบุคคลธรรมดาอื่น ใดที่มีความเกี่ยวข้องกบั
ลูกค้า (ต่อไปนีแ้ต่ละรายและรวมทุกรายจะเรียกว่า “เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล”) อาจถูกเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประ เทศโดยบริษัทและ/หรือ
ตวัแทนของบริษัท โดยวิธีการอตัโนมตัิหรือไม่อตัโนมตัิ ไม่ว่าโดยทางอิเล็กทรอนิกส์ ทางกายภาพ หรือทางเทคโนโลยีอื่นใดที่เหมาะสม เพ่ือวตัถปุระสงค์ในการเข้าท า
บนัทึกข้อตกลงฉบบันี ้เพื่อการให้บริการและ/หรือปฏิบตัิตามบนัทึกข้อตกลงฉบบันี ้เพื่อการด าเนินการตามค าขอของลกูค้า เพื่อการปฏิบตัิ ตามข้อก าหนด นโยบาย 
ประกาศ ค าสัง่ ค าร้องขอ หรือเพื่อปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ กฎระเบียบ หรือข้อบงัคบัใด ๆ ที่ใช้บงัคบัได้ เพื่อการบริหารและควบคมุความเสี่ยง การตรวจสอบ
ภายในและการก ากบัดแูลกิจการของบริษัท บริษัทแม่ และบริษัทในเครือของบริษัท รวมถึงเพ่ือวตัถปุระสงค์ใด ๆ ตามที่ระบไุว้ในประกาศความเป็นส่วนตวัและ/หรือ
นโยบายความเป็นส่วนตวัของบริษัท 

นอกจากนี ้ลูกค้ารับทราบว่า เพื่อด าเนินการตามวตัถปุระสงค์ดงักล่าวข้างต้น บริษัทอาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบคุคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบคุคล
ไปยงับคุคลภายนอก (รวมถึงบคุลากรและตวัแทนของบคุคลภายนอก) ไม่ว่าภายในประเทศไทยหรือนอกประเทศไทย ซึง่รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง บริษัทแม่ หรือบริษัท
ในเครือของบริษัท ผู้ ให้บริการหรือบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องในการจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการให้แก่ลูกค้า เช่น ผู้ ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ  ผู้ ให้บริการ
ช าระเงิน ผู้ รับเงิน ผู้ รับผลประโยชน์ บริษัทหลกัทรัพย์จัดการกองทุน ผู้ รับฝากทรัพย์สิน ธนาคารตวัแทน พนัธมิตรธุรกิจร่วม (co-brand partners) เป็นต้น ส านักงาน 
ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพย์ ศาล หน่วยงานรัฐ หน่วยงานภาษีอากร หรือหน่วยงานก ากับดูแลใด  ๆ  (ไม่ว่าในประเทศหรือต่างประเทศ) ที่ปรึกษาวิชาชีพของบริษัทที่
เกี่ยวกบับริการด้านการตรวจสอบทางด้านกฎหมาย การบญัชี และภาษีอากร ผู้ รับโอนสิทธิ ผู้ รับโอน หรือผู้ รับแปลงหนี ้เป็นต้น  
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โดยลูกค้าสามารถอ่านเพิ่มเติมเพ่ือเข้าใจถึงรายละเอียดและวิธีการที่บริษัทเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบคุคล รวมทัง้สิ ทธิของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ปรากฎในประกาศความเป็นส่วนตัวและ/หรือนโยบายความเป็นส่วนตัวของบริษัทได้ที่ เว็บไซต์  (Web Site) ของบริษัทที่  
www.krungsrisecurities.com และ/หรือ ช่องทางอ่ืนใดที่บริษัทก าหนด 

12.2 ในกรณีที่ลกูค้าได้ให้ข้อมูลส่วนบคุคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบคุคลใด ๆ แก่บริษัท ลูกค้าขอให้การรับรองและยืนยนัต่อบริษัทว่า (1) เจ้าของข้อมลูส่วน

บุคคลได้รับแจ้งเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศตามวตัถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้นแล้ว  (2) ลูกค้าได้รับความ

ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศเพื่อวตัถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น เว้นแต่จะ

เป็นไปตามหลกัเกณฑ์หรือฐานทางกฎหมายอ่ืนใดซึ่งมีกฎหมายบญัญัติให้กระท าการดงักล่าวได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (3) 

ลูกค้ามีอ านาจตามกฎหมายในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบคุคลดงักล่าวต่อบริษัทและ/หรือตวัแทนของบริษัท เพื่อการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมลูส่วน

บุคคลดังกล่าวไปยังต่างประเทศเพื่อวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้นได้ และ (4) ลูกค้าจะปฏิบัติตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการ

ด าเนินการดงักล่าว ทัง้นี ้ลกูค้าจะรับผิดชดใช้ให้แก่บริษัทส าหรับค่าปรับ ความสญูเสีย หรือความเสียหายทัง้ปวงที่เกิดขึน้กบับริษัทอนัเนื่องมาจากหรือเกี่ยวเนื่องกับ 

(1) การเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมลูส่วนบคุคลไปยงัต่างประเทศโดยบริษัทและ/หรือตวัแทนของบริษัทเพื่อวตัถปุระสงค์ดงักล่าวข้างต้น เว้นแต่ความ

เสียหายดงักล่าวจะเกิดจากการกระท าโดยทุจริต จงใจ หรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของบริษัทหรือตวัแทนของบริษัท หรือ (2)  การที่ลูกค้าฝ่าฝืนค ารับรองและ

ค ายืนยนัที่ให้ไว้ดงักล่าว 

13. ลกูค้าตกลงที่จะสอบทานความถกูต้องครบถ้วนของรายงานแสดงการเคลื่อนไหวทางบญัชีด้วยความระมดัระวงั และจะแจ้งให้บริษัททราบถึงข้อความที่
ไม่ถกูต้องของรายการต่าง ๆ ที่ระบใุนรายการแสดงการเคลื่อนไหวทางบญัชี หากบริษัทไม่ได้รับการแจ้งดงักล่าวเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากลกูค้าภายใน 2 วนันบัจาก
วนัที่ระบใุนรายงานแสดงการเคลื่อนไหวทางบญัชี บริษัทจะถือว่ารายงานแสดงการเคลื่อนไหวทางบญัชีแต่ละฉบบัถกูต้องและลกูค้าตกลงให้มีผลผกูพนัลกูค้า บริษัท
สงวนสิทธิที่จะแก้ไขเพ่ิมเติมรายการใด ๆ หากรายการแสดงการเคลื่อนไหวทางบญัชีแสดงข้อมลูที่ไม่ถกูต้อง 

14. ลูกค้าทราบและตกลงว่าลกูค้ามีหน้าที่ในการตรวจสอบถึงความถูกต้องของข้อมูลในเอกสารทุกประเภทที่ได้รับทุกครัง้ ทัง้นีห้ากลูกค้ามิได้ โต้แย้งหรือ
คดัค้านความถูกต้องของข้อมูลในเอกสารใด ๆ ภายใน 2 วนัท าการนับจากเวลาที่ลูกค้าได้รับเอกสารจากบริษัทที่จัดส่งไปยงัลูกค้าทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-
mail) หรือโดยวิธีอ่ืนใดแล้ว ให้ถือว่าลกูค้าได้ตกลงผกูพนัตนตามรายละเอียดที่ปรากฏในเอกสารนัน้และให้ถือว่าบริษัทได้กระท าการในฐานะตวัแทนโดยสมบรูณ์แล้ว  

15. การบอกกล่าวหรือการแจ้งให้ลกูค้าทราบตามบนัทึกข้อตกลงนี ้หากบริษัทได้กระท าเป็นหนังสือบอกกล่าวส่งไปยงัสถานที่อยู่ของลกูค้าที่ได้ ให้ไว้ในค า

ขอเปิดบัญชี หรือที่ได้แจ้งเปลี่ยนแปลงไว้ หรือที่เป็นภูมิล าเนาตามกฎหมายของลูกค้า หรือส่งทางจดหมาย อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) ตามที่อยู่ของจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ที่ลูกค้าแจ้งไว้กับบริษัทหรือส่งทางโทรสาร หรือโทรศพัท์ไปยงัหมายเลขโทรสาร หรือโทรศพัท์ที่ลูกค้าได้แจ้งไว้กับบริษัท หรือตามหลกัเกณฑ์หรือกฎ

ข้อบงัคบัของ ส านักงาน ก.ล.ต. หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทัง้ที่มีอยู่ในปัจจุบนั และที่ จะมีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงในภายหน้าด้วยแล้ว ลูกค้ายินยอมให้ถือว่า มีการ

บอกกล่าว หรือแจ้งให้แก่ลกูค้าโดยชอบแล้ว ทัง้นี ้โดยไม่ค านึงว่าลกูค้าจะได้รับแจ้งด้วยตนเอง หรือมีผู้ อ่ืนรับไว้แทน 

อนึ่งในกรณีที่ลูกค้าเปลี่ยนแปลงที่อยู่ หรือที่อยู่ของจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ หรือหมายเลขโทรสาร โทรศพัท์ ลูกค้าจะแจ้งให้บริษัททราบล่วงหน้าเป็น

ลายลกัษณ์อกัษรทนัที หากลกูค้าละเลยไม่ปฏิบตัิตามข้อก าหนดดงักล่าว บริษัทไม่ต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึน้ 

16. นอกเหนือจากข้อตกลงที่ก าหนดไว้ในบนัทึกข้อตกลงนี ้คู่สญัญาตกลงให้น าข้อตกลงและเงื่อนไขตามสัญญาตัง้ตัวแทนฯ และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

รวมทัง้ประเพณีการค้าในการซือ้ขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศและการซือ้ขายหลกัทรัพย์ มาใช้บงัคบัเท่าที่ไม่ขดักบับนัทึกข้อตกลงนี ้และให้ถือว่าบนัทึกข้อตกลงฉบบันี ้

เป็นส่วนหนึ่งของสัญญาตัง้ตัวแทนฯ ที่ลกูค้าได้ท าไว้กบับริษัท 

17. ในกรณีที่กฎหมาย ประกาศ ระเบียบ ข้อบงัคบั หรือนโยบายใด ๆ มีการเปลี่ยนแปลง แก้ไขหรือเพิ่มเติมภายหลงันับจากวนัท าบนัทึกข้อตกลงฉบบันี ้

คู่สญัญาตกลงให้ถือตามกฎหมาย ประกาศ ระเบียบ ข้อบงัคบั หรือนโยบายใด ๆ ทีไ่ด้มีการเปลี่ยนแปลง แก้ไขหรือเพ่ิมเติมนัน้ และให้มีผลใช้บงัคบัได้ทนัทีโดยไม่ต้อง

แจ้งให้ลกูค้าทราบ 

บริษัทสงวนสิทธิที่จะท าการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขหรือวิธีปฏิบตัิใด ๆ ตามที่บริษัทเห็นสมควร โดยไม่จ าต้องได้รับความยินยอมจากลูกค้าก่อน โดยใน

กรณีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนยัส าคญั บริษัทจะแจ้งการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวให้ลกูค้าทราบโดยไม่ชกัช้าหรือประกาศลงในเว็บไซต์ (Web Site) ของบริษัท 

http://www.krungsrisecurities.com/
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18. ในกรณีท่ีลูกค้าประสงค์จะส่งค าส่ังซือ้ขายหลักทรัพย์ต่างประเทศผ่านอินเทอร์เน็ต รวมถึงค าส่ังอื่นใดท่ีบริษัทอนุญาตให้ส่งผ่านทาง

อินเทอร์เน็ตได้ ลูกค้าตกลงตามข้อก าหนดและเงื่อนไขรวมถึงความเส่ียงดังต่อไปนี ้

(1) ลกูค้ารับทราบหน้าที่ของตนที่จะต้องเก็บรักษารหสัผู้ใช้ (User Name) รหสัผ่าน (Password) และ/หรือรหสัยืนยนัตวัตนใด ๆ เพ่ือเข้าสู่ระบบบริการ

ออนไลน์ของบริษัทไว้เป็นความลบัมิให้ผู้ใดล่วงรู้ เพ่ือป้องกนัไม่ให้บคุคลอ่ืนสามารถใช้รหสัผู้ใช้ (User Name) รหสัผ่าน (Password) และ/หรือรหสัยืนยนัตวัตนใด ๆ 

ของลกูค้าเข้าถึงระบบของบริษัท และข้อมลูในบญัชีดงักล่าวข้างต้นของลกูค้าในระบบบริการออนไลน์ ซึง่อาจเกิดความเสียหายต่อลกูค้าและต่อบริษัท หากมีผู้ใดน า

รหสัผู้ใช้ (User Name) รหสัผ่าน (Password) และ/หรือรหสัยืนยนัตวัตนใด ๆ ของลกูค้าไปใช้ไม่ว่ากรณีใด ๆ ลกูค้าจะต้องเป็นผู้ รับผิดชอบเองทัง้สิน้ 

(2) ในการส่งค าสัง่ผ่านอินเทอร์เน็ต ลูกค้ามีหน้าที่ตรวจสอบของค าสัง่ที่ส่งผ่านอินเทอร์เน็ตได้จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของ

ลกูค้า หรือวิธีการอ่ืนใดตามที่บริษัทได้จดัให้ โดยบริษัทไม่ต้องยืนยนัการรับค าสัง่ หรือแจ้งผลต่อลกูค้าทางโทรศพัท์ 

นอกจากนี ้ลกูค้าสามารถตรวจสอบข้อมลูในบญัชีเงินสด ผ่านอินเทอร์เน็ตได้ตามที่บริษัทจดัท าไว้บนเว็บไซต์ (Web Site) ของบริษัท ลกูค้าตกลงผกูพนั

ตามค าสัง่รวมทัง้การกระท าใด ๆ ด้วยวิธีการทางอินเทอร์เน็ต และผลของค าสัง่หรือการกระท าดงักล่าวที่เกิดขึน้ 

(3) ลูกค้าสามารถส่งค าสัง่ขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศในบญัชีเงินสดผ่านอินเทอร์เน็ต ได้เฉพาะหลกัทรัพย์ต่างประเทศที่ลูกค้าซือ้ผ่านอินเทอร์เน็ตซึง่

ฝากไว้กบับริษัทและหลกัทรัพย์ต่างประเทศอ่ืนของลกูค้าที่น ามาฝากไว้เพ่ีอขายผ่านอินเทอร์เน็ต 

(4) ลกูค้ารับทราบความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ หากอปุกรณ์หรือระบบคอมพิวเตอร์ของลกูค้า หรือของบริษัท หรือของตลาดหลกัทรัพย์ หรือของผู้ให้บริการที่
เกี่ยวข้องกบัการส่งค าสัง่ หรือรับค าสัง่ผ่านอินเทอร์เน็ตเกิดขดัข้องท าให้การส่งค าสัง่หรือรับค าสัง่ไม่สามารถปฏิบตัิได้ บริษัทจะไม่รับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึน้
ไม่ว่ากรณีใด ๆ 

ในกรณีที่ลูกค้าไม่สามารถส่งค าสัง่ผ่านอินเทอร์เน็ต หรือกรณีที่อุปกรณ์หรือระบบคอมพิวเตอร์ของลูกค้าขัดข้อง ลูกค้าสามารถส่งค าสัง่ทางโทรศพัท์

มายงัเจ้าหน้าที่ผู้ ได้รับมอบหมายของบริษัทได้ ซึง่เม่ือบริษัทด าเนินการตามค าสัง่ให้แก่ลกูค้าแล้ว บริษัทจะแจ้งผลค าสัง่ดงักล่าวตามวิธีการที่บริษัทเห็นสมควร 

(5) ลกูค้ารับทราบและเข้าใจถึงความเสี่ยงในการส่งค าสัง่หรือการกระท าใด ๆ ด้วยวิธีการทางอินเทอร์เน็ต เช่น การสญูหายของข้อมลูระหว่างทาง การ

ส่งข้อมูลเป็นไปอย่างล่าช้า หรือไม่สามารถส่งข้อมูลได้ และการผิดพลาดและคลาดเคลื่อนของข้อมูลที่ได้รับเนื่องจากข้อจ ากัดในการใช้อินเทอร์เน็ต หรือการขัดข้อง

ของอุปกรณ์ระบบไฟฟ้า ระบบการสื่อสารหรือระบบคอมพิวเตอร์ของลูกค้าหรือของบริษัทหรือของตลาดหลกัทรัพย์ รวมถึงเหตุขัดข้องใด  ๆ ในการส่งค าสัง่หรือรับ

ค าสัง่ผ่านอินเทอร์เน็ตซึง่ท าให้ไม่สามารถปฏิบตัิตามค าสัง่ได้  

(6) บริษัทสงวนไว้ซึ่งสิทธิที่จะไม่รับค าสัง่ ยกเลิกค าสัง่ หรือไม่ด าเนินการตามค าสัง่ใด ๆ ที่กระท าด้วยวิธีการทางอินเทอร์เน็ตในกรณีที่บริษัทเห็นว่า
ค าสัง่นัน้ไม่เหมาะสมหรือไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือข้อบงัคบัของบริษัทหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง หรืออาจจะก่อให้เกิดความเสียหายอย่างใด ๆ ทัง้นี ้ลกูค้าไม่มีสิทธิ
ที่จะเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ ทัง้สิน้ 

(7)  ลกูค้ารับทราบและเข้าใจแล้วว่า บทวิเคราะห์เกี่ยวกบัการซือ้ขายหลกัทรัพย์ต่าง ๆ  ที่ปรากฏบนเว็บไซต์ (Web Site) ช่องทางบริการ หรือการสื่อสาร
ของบริษัท จดัท าขึน้โดยอาศยัข้อมลูที่จดัหามาจากแหล่งที่เช่ือ หรือควรเชื่อว่ามีความน่าเช่ือถือ และ/หรือถกูต้อง อย่างไรก็ตามบริษัทไม่ยืนยันและไม่รับรองถึงความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ หรือถูกต้องของข้อมูลดงักล่าว และไม่ได้ประกนัราคาหรือผลตอบแทนของหลกัทรัพย์ที่ปรากฏในบทวิเคราะห์ดังกล่าว แม้ว่าข้อความดงักล่าวจะ
ปรากฏข้อความที่อาจเป็นหรืออาจตีความว่าเป็นเช่นนัน้ได้ บริษัทจึงไม่รับผิดชอบต่อการเอาข้อมูล ข้อความ ความเห็น และ/หรือบทสรุปที่ ปรากฏบนเว็บไซต์ (Web 
Site) ช่องทางบริการ หรือการสื่อสารของบริษัทนีไ้ปใช้ไม่ว่ากรณีใด ๆ บริษัทรวมทัง้บริษัทที่เกี่ยวข้อง ลูกค้า ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทต่าง ๆ อาจจะท าการ
ลงทุนใน หรือซือ้ หรือขายหลกัทรัพย์ที่ปรากฏบนเว็บไซต์ (Web Site) ช่องทางบริการ หรือการสื่อสารของบริษัทได้ทุกเวลา ข้อมูลและความเห็นที่ปรากฏบนเว็บไซต์ 
(Web Site) ช่องทางบริการ หรือการสื่อสารของบริษัทนี ้มิได้ประสงค์จะชีช้วน เสนอแนะ หรือจูงใจให้ลงทุน ซือ้ หรือขายหลกัทรัพย์ที่ปรากฏบนแหล่ง ดงักล่าว และ
ข้อมลูอาจมีการแก้ไขเพ่ิมเติมเปลี่ยนแปลงโดยมิต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า ลกูค้าควรใช้ดลุยพินิจอย่างรอบคอบในการลงทนุ ซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ 

(8)  การแสดงเจตนายกเลิกบริการส่งค าสัง่ผ่านอินเทอร์เน็ต ไม่ว่าบางส่วนหรือทัง้หมด ไม่ว่าด้วยวิธีการใด  ๆ ไม่ถือเป็นการแสดงเจตนาเพื่อปิดหรือ
ยกเลิกบญัชีซือ้ขายหลกัทรัพย์ที่ลกูค้าเปิดกบับริษัท 
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(9)  ลกูค้าตกลงปฏิบตัิตามวิธีการยืนยนัตวัตนที่บริษัทก าหนด และหากลกูค้ายืนยนัตวัตนไม่ส าเร็จไม่ว่าด้วยเหตใุด ลกูค้าตกลงว่าบริษัทอาจปฏิเสธไม่
รับค าสัง่ผ่านอินเทอร์เน็ตดงักล่าว หรือระงับการบริการใด ๆ ของบริษัทจนกว่าลกูค้าจะได้ท าการยืนยนัตวัตนส าเร็จ ทัง้นี ้ไม่ว่ากรณีใด ๆ บริษัทจะไม่รับผิดต่อความ
เสียหายที่เกิดจาก หรือเกี่ยวข้องกบัการที่ลกูค้ายืนยนัตวัตนไม่ส าเร็จ 

19.  ลูกค้ารับทราบและเข้าใจถึงข้อมูลความเส่ียง และข้อจ ากัดบางประการเกี่ยวกับการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศ ดังต่อไปนี ้ 

การลงทุนในหลกัทรัพย์ต่างประเทศมีความเสี่ยง ลูกค้าอาจสูญเสียเงินลงทุนไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วนได้ ดงันัน้ ก่อนการตดัสินใจลงทุน ลูกค้าควร

ตรวจสอบและพิจารณาข้อมูลในเอกสารเปิดเผยข้อมูลความเสีย่งและขอ้จ ากดับางประการฉบบันีอ้ย่างรอบคอบ ซ่ึงเอกสารเปิดเผยข้อมูลความเสีย่งและข้อจ ากดับาง

ประการฉบบันีแ้สดงถึงความเสีย่งและข้อจ ากดัทีส่ าคญัซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการลงทนุอย่างมีนยัส าคญั อย่างไรก็ตาม เอกสารข้อมูลความเสีย่งและข้อจ ากดับาง

ประการฉบบันีมิ้ได้แสดงถึงความเสีย่งและข้อจ ากดัทัง้หมดทีเ่ก่ียวกบัการลงทนุในหลกัทรัพย์ต่างประเทศ แต่แสดงถึงปัจจยัหรือความเสีย่งและข้อจ ากดัทีส่ าคญับาง

ประการที่เก่ียวข้องกบัการลงทุนในหลกัทรัพย์ต่างประเทศ ดงันัน้ จึงอาจมีปัจจัยหรือความเสี่ยง  หรือข้อจ ากดัอ่ืนที่ไม่อาจทราบได้ในขณะนี้ หรือเป็นความเสี่ยงที่

พิจารณาในขณะนีว้่าไม่เป็นสาระส าคญั ซ่ึงอาจกลายเป็นปัจจยัหรือความเสีย่งและข้อจ ากดัทีมี่ความส าคญัในอนาคตได้ 

เอกสารเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงและข้อจ ากดับางประการฉบบันี้มิใช่เอกสารที่ให้ค าแนะน าในทางธุรกิจ กฎหมาย ภาษี หรือบัญชี โดยลูกค้าควร

ปรึกษาที่ปรึกษาในด้านต่าง ๆ ที่เก่ียวกบัการลงทุนในหลกัทรัพย์ต่างประเทศ ดงันัน้ ลูกค้าไม่ควรลงทุนในหลกัทรัพย์ต่างประเทศเว้นแต่ลูกค้าได้มีความเข้าใจถึง

ความเสีย่งและข้อจ ากดับางประการทีเ่ก่ียวข้องกบัการลงทนุในหลกัทรัพย์ต่างประเทศอย่างถ่องแทแ้ละตดัสินใจลงทนุโดยเห็นว่าการลงทนุในหลกัทรัพย์ต่างประเทศ

ดงักล่าวนัน้เหมาะสมกบัตน 

19.1 ความเส่ียงท่ัวไปในการลงทุนในหลักทรัพย์ 

ลกูค้าที่ลงทนุในหลกัทรัพย์ต่างประเทศมีความเสี่ยงที่จะสญูเสียเงินลงทนุไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วนได้ ทัง้นี ้อาจมีเหตกุารณ์ที่คาดไม่ถึง ซึง่รวมถึงการ
ด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของรัฐ สภาวะทางเศรษฐกิจและการเมืองทัง้ภายในและภายนอกประเทศ ตลอดจนเหตกุารณ์ที่เป็นเหตสุดุวิสยัอ่ืน ๆ และเหตกุารณ์ที่
ไม่สามารถควบคมุได้ เช่น สงคราม จลาจล ความวุ่นวายภายในบ้านเมือง หรือการก่อการร้าย เป็นต้น ซึ่งเหตุการณ์ดงักล่าวอาจท าให้เกิดความผนัผวนอย่างรุนแรง
ต่อตลาดและราคาของหลกัทรัพย์ได้  

การซือ้ขายหลักทรัพย์ในประเทศที่ไม่มีหน่วยงานก ากับดูแลด้านหลักทรัพย์และตลาดซือ้ขายหลักทรัพย์ที่เป็นสมาชิกสามัญของ International 

Organizations of Securities Commission (IOSCO) หรือตลาดซือ้ขายหลักทรัพย์ไม่เป็นสมาชิกของ World Federation of Exchange (WFE) การลงทุนใน

หลกัทรัพย์ต่างประเทศดงักล่าวมีความเสี่ยงสงู และต้องใช้ความระมดัระวงัเป็นพิเศษ อีกทัง้หลกัทรัพย์ดงักล่าวก็ไม่ได้อยู่ภายใต้การก ากบัดแูลของส านักงาน ก.ล.ต. 

อนึ่ง ลูกค้ารับรองและยืนยนัในการประเมินของบริษัทว่า ตนมีความเหมาะสมกับการลงทุนในหลกัทรัพย์ดังกล่าวและได้รับการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงดงักล่าว

ครบถ้วนทกุประการแล้ว 

19.2 ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะตลาดและความผันผวนของราคา  

หลักทรัพย์ต่างประเทศที่ลูกค้าจะเข้าลงทุนเป็นหลกัทรัพย์ที่ท าการซือ้ขายหรือจดทะเบียนอยู่ในตลาดหลกัทรัพย์หรือ ศูนย์ซือ้ขายหลกัทรั พย์ (รวม

เรียกว่า “ตลาดหลกัทรัพย์ต่างประเทศ”) ในประเทศที่อาจมีสภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย และระเบียบที่แตกต่างจากของประเทศไทยอย่างมีนัยส าคญั  

นอกจากนี ้ตลาดหลกัทรัพย์ที่หลกัทรัพย์ต่างประเทศมีการซือ้ขายหรือจดทะเบียนดงักล่าวอาจใช้ดุลพินิจระงับหรือจ ากัดการซือ้ขายหลกัทรัพย์เป็นครัง้คราว ดงันัน้ 

การเปลี่ยนแปลง หรือความผนัผวน หรือภาวะตกต ่า หรือการเกิดขึน้ของเหตกุารณ์ดงักล่าวอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อปริมาณการซือ้ขายและราคาของหลกัทรัพย์

ได้ 

นอกเหนือจากปัจจยัดงักล่าวข้างต้นซึง่เป็นปัจจัยภายในแล้ว ปริมาณการซือ้ขายและราคาของหลกัทรัพย์อาจได้รับผลกระทบจากปัจจยัอ่ืน ซึง่อาจเป็น
ปัจจยัที่เกี่ยวข้องกบัหลกัทรัพย์เอง หรืออาจเกิดจากปัจจยัภายนอก เช่น สงคราม วิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ และ/หรือทางการเงินของโลกหรือของภมิูภาค เป็นต้น ซึง่
การเปลี่ยนแปลงของปัจจยัเหล่านีอ้าจส่งผลกระทบต่อปริมาณการซือ้ขายและราคาของหลกัทรัพย์ได้  
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19.3 ความเส่ียงท่ีเกี่ยวกับระบบการช าระราคาและส่งมอบหลักทรัพย์  

การลงทนุในหลกัทรัพย์ต่างประเทศจะเกี่ยวข้องกบัการส่งค าสัง่ซือ้ขาย การส่งมอบ และการช าระราคาและ/หรือสินค้าในตลาดหลกัทรัพย์ต่างประเทศ 
ซึ่งกฎหมายและระเบียบของตลาดหลกัทรัพย์ในแต่ละประเทศที่มีการท าธุรกรรมอาจมีความแตกต่างกัน ซึ่งลูกค้าอาจไม่ได้รับความคุ้มครองในบางประการเหมือน
การท าธุรกรรมโดยลกูค้าของประเทศดงักล่าว 

โดยที่ระบบการช าระราคาและส่งมอบหลกัทรัพย์และ/หรือสินค้าในตลาดหลกัทรัพย์ดงักล่าวอาจมีการพฒันาที่ด้อยกว่าหรือมีมาตรฐานที่ต ่ากว่า  และ
ในบางกรณี อาจมีความน่าเชื่อถือน้อยกว่าของประเทศไทย ค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวข้องกบัการช าระราคาและส่งมอบหลกัทรัพย์และ/หรือสินค้าอาจสงูกว่าค่าธรรมเนียม
ที่ต้องช าระในประเทศไทย หรือสงูกว่าที่ลกูค้าได้คาดหมายไว้ นอกจากนี ้เนื่องจากระบบการช าระราคาและส่งมอบหลกัทรัพย์และ/หรือสินค้าระหว่างประเทศไทยกับ
ต่างประเทศ หรือระหว่างตลาดหลกัทรัพย์ของประเทศไทยกับตลาดหลกัทรัพย์ของแต่ละประเทศมิได้เชื่อมโยงกันหรือมีการประสานงานกันอย่างเป็นระบบ จึงอาจ
ส่งผลให้กระบวนการช าระราคาและส่งมอบหลกัทรัพย์และ/หรือสินค้าอาจใช้เวลานานกว่าที่คาดหมายไว้  ซึ่งปัจจัยดงักล่าวข้างต้นอาจก่อให้เ กิดความเสี่ยงในการ
ลงทนุที่เพ่ิมมากขึน้ ซึง่รวมถึงความเสี่ยงต่อการทจุริต การไม่สามารถส่งมอบหลกัทรัพย์และ/หรือสินค้า หรือความสบัสนในเง่ือนไขและกระบวนการช าระราคาและส่ง
มอบหลกัทรัพย์ ตลอดจนการช าระคืนเงินทนุ และปัจจยัอ่ืน ๆ ที่อาจส่งผลให้เกิดการขาดทนุ สญูเสียโอกาส เกิดความล่าช้า และเพ่ิมค่าใช้จ่ายในการด าเนินการและ
ค่าใช้จ่ายทางกฎหมาย  

19.4 ความเส่ียงท่ีเกี่ยวกับกฎหมายหรือระเบียบที่ใช้บังคับ 

เนื่องจากการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศเป็นการลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทที่มีถิ่นที่อยู่หรือมีส านักงาน ทรัพย์สิน บุคลากร และ/ หรือ
ผลประโยชน์อยู่ในต่างประเทศ และ/หรือในหลกัทรัพย์ที่มีสินค้าที่อยู่ในต่างประเทศ ซึง่อยู่ภายใต้กฎหมายหรือระเบียบที่แตกต่างกนั การลงทนุในประเทศต่าง ๆ หรือ
ในบางประเทศดงักล่าวอาจถูกจ ากัดหรือถูกควบคุมในระดบัที่แตกต่างกันออกไปตามกฎหมายหรือระเบียบที่ใช้บงัคับในแต่ละประเทศนัน้ ซึ่งข้อ จ ากัดหรือการ
ควบคมุดงักล่าวอาจรวมถึง การต้องได้รับอนญุาตจากหน่วยงานของรัฐหรือจากบคุคลอ่ืนใดก่อนการลงทนุ ข้อจ ากดัการลงทนุของลกูค้าต่างชาติในธุรกิจบางประเภท 
การขออนุญาตจากหน่วยงานของรัฐเพื่อน าเงินได้จากการลงทุนหรือเงินทุนหรือเงินที่ลูกค้าต่างชาติได้รับจากการขายหลักทรัพย์ต่างประเทศอ อกนอกประเทศ
ดงักล่าว หรือการจดัเก็บภาษีที่เกี่ยวข้องกบัการลงทนุในหลกัทรัพย์ของลกูค้าต่างชาติ นอกจากนี ้กฎหมายและระเบียบในประเทศเหล่านัน้อาจมีความไม่ชดัเจน และ
อาจขึน้อยู่กบัการตีความของเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในประเทศดงักล่าว ซึง่อาจตีความกฎหมายหรือระเบียบเหล่านัน้ในทางที่ไม่เป็นคุณต่อลกูค้า อีกทัง้ประเทศต่าง ๆ 
ดงักล่าวอาจมีการออกกฎหมายหรือระเบียบใหม่เป็นครัง้คราว ซึง่ท าให้เกิดความไม่แน่นอนในเร่ืองของขอบเขตและเนือ้หาของกฎหมายหรือระเบียบที่ออกมาใหม่ ซึง่
ปัจจยัเหล่านีอ้าจส่งผลกระทบในทางลบต่อการลงทนุ 

นอกเหนือจากข้อจ ากัดและการควบคุมตามที่ได้กล่าวข้างต้นแล้ว ในบางประเทศอาจมีการคุ้มครองสิทธิของลูกค้าในฐานะผู้ถือหลกัทรัพย์ไว้อย่ าง

จ ากัดหรือน้อยมาก ซึ่งรวมถึงสิทธิในการฟ้องร้องด าเนินคดีและการขอให้มีการบงัคบัคดีตามค าพิพากษา นอกจากนี ้ความมีประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรม

ของแต่ละประเทศก็มีความแตกต่างกนัออกไป ซึ่งอาจท าให้ลกูค้าประสบปัญหาในการด าเนินการฟ้องร้องในชัน้ศาลในประเทศนัน้  ๆ อีกทัง้ ในกรณีที่ลกูค้าได้รับค า

พิพากษาให้ชนะคดีในประเทศหนึ่ง แต่ลูกค้าอาจต้องด าเนินการให้มีการบงัคบัตามค าพิพากษาดงักล่าวในประเทศที่ลกูค้าได้ท าการลงทุน ก็มิไ ด้มีหลกัประกันใด ๆ 

ว่าศาลของประเทศนัน้ ๆ จะด าเนินการบงัคบัคดีตามค าพิพากษาที่ได้รับ 

19.5 ความเส่ียงท่ีเกี่ยวกับสภาพคล่องของหลักทรัพย์ 

แม้ว่าลกูค้าจะลงทนุในหลกัทรัพย์ที่ได้มีการจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ แต่ตลาดหลกัทรัพย์ในบางประเทศอาจจะมีขนาดเล็กและไม่มีสภาพคล่อง 
นอกจากนี ้สภาพคล่องของหลักทรัพย์อาจขึน้อยู่กับปัจจัยอ่ืน เช่น ลักษณะของหลักทรัพย์ รวมทัง้ปัจจัยภายใน และ/หรือปัจจัยภายนอกของป ระเทศที่ตลาด
หลกัทรัพย์นัน้ตัง้อยู่ ดงันัน้ สภาพคล่องที่มีอยู่น้อยอาจลดความสามารถของลกูค้าในการซือ้หรือขายหรือด าเนินการอ่ืนใดเกี่ยวกบัหลกัทรัพย์นัน้ หรืออาจท าให้การซือ้
หรือขายหลกัทรัพย์ในราคาที่ต้องการหรือที่น่าพอใจ หรือในจ านวนที่ลกูค้าต้องการเป็นไปได้ยาก 

19.6 ความเส่ียงท่ีเกี่ยวกับอัตราแลกเปล่ียน 

เนื่องจากการลงทนุและ/หรือด าเนินการอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกบัการลงทนุในหลกัทรัพย์ต่างประเทศมีการช าระเงินเป็นเงินตราต่างประเทศ ผลตอบแทนที่ได้รับ
จากการลงทุนและ/หรือด าเนินการอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกบัการลงทนุอาจได้รับผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัจากความเสี่ยงที่เกิดจากอตัราแลกเปลี่ยน โดยลูกค้าอาจมีความ
เสี่ยงหากมลูค่าของเงินตราต่างประเทศดงักล่าวมีการเปลี่ยนแปลงมลูค่าเม่ือเทียบกบัมลูค่าของเงินบาท ซึง่เหตกุารณ์ดงักล่าวอาจเกิดในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง หรือ
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อาจเกิดขึน้อย่างถาวร นอกจากนี ้หากเกิดการลดค่าของเงินตราต่างประเทศสกุลใด ๆ ที่ลูกค้าได้ลงทุนไป ลูกค้าอาจได้รับความเสียหายจากการลดค่าของเงินตรา
ต่างประเทศดงักล่าว 

19.7  ความเส่ียงท่ีเกี่ยวกับความน่าเช่ือถือของคู่ สัญญา 

ลูกค้าอาจมีความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกบัความน่าเชื่อถือของคู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ่ง ซึ่งรวมถึงผู้ออกหลกัทรัพย์ต่างประเทศที่ลกูค้าได้ลงทุนไว้ (ไม่ว่าจะเป็น
การลงทุนในหรือนอกตลาดหลกัทรัพย์ก็ตาม) โดยลูกค้าอาจมีความเสี่ยงที่อาจสูญเงินที่ลงทุนไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วนในกรณีที่คู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ่งหรือผู้ ออก
หลกัทรัพย์ต่างประเทศดงักล่าวตกเป็นบคุคลล้มละลาย หรือมีหนีส้ินล้นพ้นตวั หรือไม่สามารถหรือไม่พร้อมที่จะช าระหนีห้รือปฏิบตัิตามหน้าที่ของตนรวมถึงหน้าที่ใน
การช าระเงินคืนทนุหรือหน้าที่ในการไถ่ถอนหลกัทรัพย์ที่ลกูค้าได้ลงทนุไว้ 

19.8 ความเส่ียงเกี่ยวกับการปฎิบัติตามค าส่ังซือ้หรือขายหลักทรัพย์ต่างประเทศ หรือค าส่ังอื่นใดท่ีเกี่ยวกับหลักทรัพย์ต่างประเทศ
ของลูกค้า 

บริษัทในฐานะนายหน้าในการซือ้ขาย หรือลงทุนในหลกัทรัพย์ต่างประเทศอาจไม่สามารถด าเนินการซือ้ หรือขาย หรือด าเนินการอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกบั
หลกัทรัพย์ต่างประเทศตามค าสัง่ของลูกค้าได้ในบางกรณี ซึ่งรวมถึงกรณีที่สภาพตลาดไม่เอือ้อ านวย หรือไม่สามารถจับคู่ราคาตามที่ลกูค้า ต้องการได้ หรือการถูก
จ ากดัโดยกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์หรือหน่วยงานอื่นใดในประเทศดงักล่าว ซึง่การที่บริษัทไม่สามารถด าเนินการดงักล่าวได้ อาจท าให้ลกูค้าเกิดผล
ขาดทนุหรือความเสี่ยงอ่ืนใดจากการลงทนุในหลกัทรัพย์ต่างประเทศได้ 

19.9 ความเส่ียงท่ีเกี่ยวกับการลงทุนของลูกค้าเอง 

การตดัสินใจในการลงทุนในหลกัทรัพย์เป็นการตดัสินใจของลกูค้าเอง บริษัทมิได้ด าเนินการในฐานะเป็นที่ปรึกษาหรือผู้ดูแลผลประโยชน์ของลกูค้าใน
การลงทุนแต่อย่างใด โดยก่อนการตดัสินใจลงทุน ลูกค้าได้ยืนยนัต่อบริษัทว่า ลูกค้าได้ศึกษาและพิจารณาอย่างรอบคอบถึงข้อมูลทัง้หมดที่เกี่ยวกับสถานะ ธุรกิจ 
สถานะทางการเงิน และผลประกอบการของผู้ออกหลกัทรัพย์ หรือสินค้า หรือทรัพย์สินที่ลงทนุหรือข้อมลูอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกบัหลกัทรัพย์ต่างประเทศที่ลกูค้าจะท าการ
ลงทุน ตลอดจนปัจจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการลงทนุ เช่น ความแตกต่างทางด้านเวลา (Time Zone) ความแตกต่างด้านเวลาท าการของตลาดหลกัทรัพย์ต่างประเทศ 
สภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจ กฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ของประเทศที่เกี่ยวข้อง รวมถึงสภาวะตลาด อุปสงค์และอปุทาน และราคาสินค้าหรือทรัพย์สินที่เกี่ยวข้อง
กบัหลกัทรัพย์ต่างประเทศเป็นอย่างดีแล้ว ดงันัน้ ลกูค้าจึงต้องรับเอาความเสี่ยงทัง้ปวงจากการลงทนุเอง และบริษัทไม่มีหน้าที่ในการดแูลผลประโยชน์ให้แก่ลกูค้า อีก
ทัง้ไม่มีความรับผิดชอบและไม่ต้องรับผิดใด ๆ ในความรับผิด ข้อเรียกร้อง ความเสียหาย ความสญูเสีย ต้นทนุ และค่าใช้จ่ายใด ๆ ที่เกิดขึน้จากการลงทนุดงักล่าว 

นอกจากนี ้กรณีลูกค้ามีข้อจ ากัดในการส่ือสาร ความสามารถในการยอมรับความเส่ียง หรือ ประสบการณ์การลงทุน ลูกค้ายอมรับและ
เข้าใจเป็นอย่างดีว่า ในกรณีท่ีลูกค้ามีข้อจ ากัดอย่างใดอย่างหน่ึงดังต่อไปนี ้ลูกค้าควรพิจารณาอย่างระมัดระวังว่าการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศ
เป็นการลงทุนท่ีเหมาะสมกับตนหรือไม่ ซึ่งมีปัจจัยอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น สภาพคล่องของเงินท่ีน ามาลงทุน สุขภาพ ความสามารถในการรับความเส่ียง
ของลูกค้า  

(1) มีอายุตัง้แต่หกสิบปีขึน้ไป (ซึ่งสุขภาพย่อมเส่ือมถอยลงมากขึน้ตามวัยและส่วนใหญ่ไม่มีรายได้แต่มีรายจ่ายค่ารักษาพยาบาล
เพิ่มขึน้) หรือ 

(2) ไม่มีประสบการณ์การลงทุน หรือยังมีความรู้ทางการเงินอย่างจ ากัด หรือ 
(3) มีข้อจ ากัดในการส่ือสารหรือในการตัดสินใจด้วยตนเองหรือมีภาวะบกพร่องทางสุขภาพ (เช่น ผู้ ท่ีมีความบกพร่องทางการได้

ยินหรือการมองเหน็ หรือผู้มีภาวะซึมเศร้าบ่อย) 

หากการลงทุนของลูกค้าเกิดผลขาดทุนสูญเสียเงินต้นบางส่วนหรือทัง้หมดรวมทัง้อาจถูกบังคับช าระหนี ้ลูกค้าอาจไม่สามารถทนทานต่อ
ภาวะความเครียดจากกรณีดังกล่าวและอาจส่งผลกระทบท่ีรุนแรงต่อผู้ ท่ีมีสุขภาพร่างกายและจิตใจไม่แข็งแรงมั่นคงเพียงพอ การลงทุนในหลักทรัพย์
ต่างประเทศจึงอาจไม่เหมาะสมกับลูกค้า โดยเฉพาะอย่างยิ่งลูกค้าผู้ สูงอายุท่ีมีเงินออมไม่มากพอ 

อน่ึง ในกรณีท่ีบริษัทมีความเห็นว่า ลูกค้าอาจมีข้อจ ากัดอย่างหน่ึงอย่างใดหรือหลายอย่างดังกล่าวข้างต้น ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัท
ตรวจสอบ/ประเมินลูกค้า และตกลงให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ/ประเมินลูกค้าว่า ลูกค้ามีข้อจ ากัดดังกล่าวข้างต้นหรือไม่เพียงใด รวมถึงให้ความ
ร่วมมือในการตอบแบบทดสอบที่เกี่ยวข้องและลงนามท าค ารับรองและการยอมรับความเส่ียงซึ่งอาจเกิดขึน้จากข้อจ ากัดดังกล่าวนัน้ ทัง้นีบ้ริษัทมีสิทธิ
ระงับการให้บริการ ลดวงเงิน หรือก าหนดเงื่อนไขเพิ่มเติมในการให้บริการโดยไม่จ าต้องแจ้งล่วงหน้า รวมทัง้มีสิทธิบอกเลิกสัญญาตัง้ตัวแทนฯ ได้
ทันที โดยลูกค้าไม่มีสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ ทัง้สิน้ 

19.10 ความเส่ียงจากระบบการซือ้ขาย 
ในการซือ้ขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศรวมถึงการท าธุรกรรมใด ๆ ผ่านระบบคอมพิวเตอร์ / อินเทอร์เน็ตอาจมีความเสี่ยงเกี่ยวกับข้อจ ากัดบางประการ 

เช่น การหยุดการท างานของ Hardware และ/หรือ Software การสูญหายของข้อมูลระหว่างทาง การส่งข้อมูลเป็นไปอย่างล่าช้าหรือไม่สามารถส่งข้อมูลได้และการ



 
บนัทึกข้อตกลงและการรับทราบความเสี่ยงเกี่ยวกบัการลงทนุในหลกัทรัพย์ต่างประเทศ                     Page 8 of 8                                                                     V.16.04.2024 

ผิดพลาดคลาดเคลื่อนของข้อมูลที่ได้รับเนื่องจากข้อจ ากัดในการซือ้ขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศรวมถึงการท าธุรกรรมใด ๆ ผ่านระบบคอมพิวเตอร์ / อินเทอร์เน็ต ผล
ดงักล่าวอาจท าให้บริษัทไม่สามารถท าตามค าสัง่ของลกูค้าได้เป็นบางส่วนหรือทัง้หมด  

19.11 ข้อจ ากัดบางประการ 

ลกูค้ารับทราบและตกลงว่า ในการลงทนุในหลกัทรัพย์ต่างประเทศของลกูค้าต้องได้รับการอนญุาตจากเจ้าพนกังานควบคมุการแลกเปลี่ยนเงินตราตาม
กฎหมายควบคมุการแลกเปลี่ยนเงิน และ/หรือจากหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 

19.12 ความเส่ียงเกี่ยวกับการดูแลรักษาทรัพย์สินของลูกค้า 

ทรัพย์สินของลกูค้าที่ได้รับหรือฝากไว้ หรืออยู่ภายใต้การเก็บรักษาของผู้ประกอบธุรกิจต่างประเทศ หรือผู้ รับฝากทรัพย์สินต่างประเทศ จะอยู่ภายใต้การ
คุ้ มครอง และการจัดการตามกระบวนการล้มละลายที่บัญญัติตามกฎหมายต่างประเทศรวมถึงหลักเกณฑ์อ่ืนที่เกี่ยวข้องที่ออกโดยหน่ว ยงานก ากับดูแลของ
ต่างประเทศนัน้ ซึง่อาจแตกต่างจากที่ก าหนดไว้ตามพระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 พระราชบญัญัติสญัญาซือ้ขายล่วงหน้า พ.ศ. 2546 
พระราชบญัญัติล้มละลาย พ.ศ. 2483 และกฎหมายหรือหลกัเกณฑ์อ่ืนที่เกี่ยวข้องของประเทศไทย ดงันัน้ ลกูค้ายอมรับและเข้าใจว่า หากเกิดกรณีที่มีเหตกุารณ์ใดที่
ส่งผลกระทบต่อการคุ้มครองทรัพย์สินของลกูค้า หรือในกรณีที่ลกูค้าต้องการจะเรียกร้องทรัพย์สินของลกูค้าที่เก็บหรือรักษาในต่างประเทศคืนหรือโอนไปยงับคุคลอ่ืน 
หรือกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจต่างประเทศหรือผู้ รับฝากทรัพย์สินต่างประเทศนัน้ประสบปัญหาทางการเงินจนถึงขัน้ล้มละลาย ลูกค้าอาจมีความเสี่ยงในเร่ืองขัน้ตอน 
ระยะเวลา และต้นทนุในการด าเนินการ หรืออาจได้รับคืนไม่ครบถ้วนตามประเภท จ านวน หรือมลูค่าของทรัพย์สินที่ลกูค้าได้รับหรือฝากไว้ในต่างประเทศนัน้ ลกูค้าจึง
ควรท าความเข้าใจในหลกัเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องก่อนการตดัสินใจลงทนุ 

ลกูค้าได้อ่านและเข้าใจข้อความในบนัทึกข้อตกลงนีโ้ดยตลอดแล้ว จึงได้ลงลายมือชื่อไว้เป็นส าคญั 
 
 

 
                 ลงช่ือ ……………….……………………………….…………………... ลกูค้า 
                           (                                                                                           ) 

   
             บริษัทหลักทรัพย์ กรุงศรี จ ากัด (มหาชน) 

 
               ลงช่ือ ……..…………….…………………………………………….…. บริษัท 

                                                              (          ) 
 

 

               ลงช่ือ …….………………………………………………….……….…. ที่ปรึกษาการเงินและการลงทนุ 
                                                              (         ) 

 
 

 
 
 

 
ตราประทบั 

(ถ้ามี) 

ส าหรับเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปฎิบัตกิาร 

เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบได้ตรวจสอบความครบถ้วนของการกรอกข้อมลูในบนัทึกข้อตกลงและการลง

นามโดยลกูค้า ท่ีปรึกษาการเงินและการลงทนุ และผู้มีอ านาจลงนามของบริษัท เรียบร้อยแล้ว 
 

ลงชื่อ ..........................................................................  เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปฏิบติัการ 

        (                                                                         ) 


