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ค าแนะน าวิธกีารกรอกเอกสาร 

สัญญาตัง้ตวัแทนซือ้ขายหลักทรัพย์เป็นการทั่วไปและบัญชเีดินสะพัด 
 

กรณีบุคคลธรรมดา  

 
➢ กรอก ชื่อและนามสกุล ของบคุคลผู้ขอเป็นลกูค้า  หน้า 3/16  
➢ ลงลายมือชื่อในช่อง “ลงชื่อ X ………………………..…….. ลกูค้า” พร้อมระบุทัง้ชื่อและนามสกลุใต้

ลายมือชื่อ ท้ายสญัญา 
➢ ปิดอากรแสตมป์  30  บาท 

 
กรณีนิติบุคคล  

 
➢ กรอกชื่อนิติบุคคลผู้ขอเป็นลกูค้าตามที่ระบไุว้ในหนงัสือรับรองกระทรวงพาณิชย์ หน้า 3/16  
➢ ลงลายมือชื่อผู้มีอ านาจในช่อง “ลงชื่อ X ………………………..…….. ลกูค้า” พร้อมระบทุัง้ชื่อและ

นามสกลุใต้ลายมือชื่อ และประทบัตราส าคญัของนิติบุคคล (ถ้ามี) ท้ายสญัญา 
➢ ปิดอากรแสตมป์  30  บาท 

 
 
 

หมายเหตุ ถ้าข้อความท่ีเขียนมีผิดตกท่ีใด ห้ามมิให้ขูด ลบออก หรือใช้หมึกขาวป้าย แต่ให้ขีดฆ่า
แล้วเขียนลงใหม่ และต้องลงชื่อเซ็นก ากับไว้ด้วย 
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       สัญญาตัง้ตัวแทนซือ้ขายหลักทรัพย์เป็นการทั่วไปและบัญชีเดนิสะพดั 
 
 

ท าที่ บริษัทหลกัทรัพย์ กรุงศรี จ ากดั (มหาชน) 
 

วนัที่ ……………………………………………………… 
 

สญัญาฉบบันีท้ าขึน้ระหว่าง  …………………………………………………………………….ซึ่งต่อไปนีใ้นสญัญานีจ้ะเรียกว่า “ลูกค้า” ฝ่าย
หนึ่ง กบั บริษัทหลักทรัพย์ กรุงศรี จ ากัด (มหาชน) ซึง่ต่อไปในสญัญานีจ้ะเรียกว่า “บริษัท” อีกฝ่ายหนึ่ง  

โดยที่ ลูกค้าประสงค์จะซือ้และ/หรือขายหลกัทรัพย์ในตลาดหลกัทรัพย์ ซึ่งกฎหมายก าหนดให้กระท าได้เฉพาะหลกัทรัพย์จดทะเบียนและโดย
สมาชิกเท่านัน้ และ/หรือหลกัทรัพย์นอกตลาดหลกัทรัพย์ และโดยที่บริษัทเป็นบริษัทหลกัทรัพย์และสมาชิกตลาดหลกัทรัพย์ได้รับใบอนุญาตให้ประกอบ
ธุรกิจหลกัทรัพย์จากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง มีอ านาจกระท าการเป็นตวัแทนจัดซือ้และ/หรือขายหลกัทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์และ/หรือ นอก
ตลาดหลกัทรัพย์ให้แก่บคุคลทัว่ไปได้ 

ทัง้สองฝ่ายตกลงกนัท าหนงัสือสญัญาตัง้ตวัแทนซือ้ขายหลกัทรัพย์เป็นการทัว่ไปและบญัชีเดินสะพดัดงัรายละเอียดข้อตกลงต่อไปนี  ้

ข้อ 1. ค านิยาม การตีความ และการแยกส่วน 

1.1 ในสญัญานี ้ค าว่า 

“การบริหารจัดการกองทุนส่วนบุคคล” หมายความถึง การจัดการเงินทุนของบุคคล หรือคณะบุคคลที่ได้มอบหมายให้จัดการลงทุนเพื่อ
แสวงหาผลประโยชน์จากหลกัทรัพย์ไม่ว่าจะมีการลงทุนในทรัพย์สินอ่ืนด้วยหรือไม่ก็ตามซึง่กระท าเป็นทางค้าปกติโดยได้รับค่าธรรมเนียม หรือ
ค่าตอบแทนอื่น แต่ไม่รวมถึงการจดัการลงทนุตามที่คณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ก าหนด  
 
“ขาย” หมายความรวมถึง การขายในและนอกตลาดหลกัทรัพย์ 
 
“เงินทดรอง” หมายถึง เงินของบริษัทซึ่งบริษัทได้จ่ายทดรองเป็นค่าซือ้ หรือค่าจองซือ้หลกัทรัพย์และค่าใช้จ่ายอ่ืนใดซึ่งเกิดจากการซือ้ขาย
หลกัทรัพย์แทนลกูค้า 
 
“ซือ้” หมายความรวมถึง การจองซือ้หลกัทรัพย์ด้วย 
 
“ตลาดหลักทรัพย์” หมายความถึง ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลาดหลกัทรัพย์เอ็ม เอ ไอ หรือแหล่งกลางในการซือ้ขายหลกัทรัพย์อ่ืนๆ 
ที่จดัตัง้ขึน้ตามกฎหมาย 
 
“วงเงินซือ้ขาย” หมายถึง จ านวนเงินสูงสุดที่ลูกค้าอาจสัง่ซือ้หลกัทรัพย์ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง หรือมูลค่าของหนีแ้ละภาระผูกพนัทัง้หมดที่
ลกูค้าได้รับอนญุาตให้มีขึน้กบับริษัท (ไม่เกินวงเงินซือ้ขายที่บริษัทได้ก าหนดไว้) ทัง้นี ้บริษัทสามารถใช้ดลุพินิจเปลี่ยนแปลง และ/หรือ ก าหนด
วงเงินซือ้ขายหลกัทรัพย์ได้ตามความเหมาะสมโดยไม่ต้องแจ้งให้ลกูค้าทราบล่วงหน้า กรณีที่วงเงินซือ้ขายหลกัทรัพย์เป็นประเภทที่ก าหนดจาก
ยอดเงินคงเหลือของลกูค้า วงเงินซือ้ขายหลกัทรัพย์ของลกูค้าจะค านวณจากยอดเงินคงเหลือของลกูค้าตามเวลาที่เกิดขึน้จริงในระหว่างวนัท า
การ โดยจะปรับยอดเงินคงเหลือของลกูค้าตามข้อก าหนดหรือวิธีปฏิบตัิของบริษัท 
  
“ เ ว็บไซ ต์ ”  (Website) หมายถึ ง  แ ฟ้มข้อมูลห รือกลุ่มแฟ้มข้อมูลของบริษัทซึ่ ง มีอยู่บนระบบอินเทอร์ เน็ต  ภายใ ต้ โด เมนเนม 
www.krungsrisecurities.com และ/หรือโดเมนเนมอ่ืนที่อาจจะมีการเพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

ปิดอากรแสตมป์ 30 บาท 
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“ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์” หมายความถึง บริษัท ศูนย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด และ/หรือสถานที่อ่ืนใดอนัเป็นศูนย์กลางการ
ให้บริการรับฝาก และถอนหลกัทรัพย์ รวมทัง้บริการที่เกี่ยวข้องเพื่อประโยชน์ในการหกับญัชี 
 
“ส านักงาน ก.ล.ต.” หมายถึง ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
 
“ส านักหักบัญชี” หมายความถึง บริษัท ส านักหักบัญชี (ประเทศไทย) จ ากัด และ/หรือสถานที่อ่ืนใดอันเป็นศูนย์กลางการให้บริการเพื่อ
ประโยชน์ในการช าระราคาและส่งมอบหลกัทรัพย์ที่ได้มีการซือ้ขายกนั รวมทัง้บริการที่เกี่ยวข้อง 
 
“หลักทรัพย์” ให้หมายความถึง ตัว๋เงินคลงั พนัธบตัร ตัว๋เงิน หุ้น หุ้นตามสิทธิ (ลูกหุ้น) หุ้นกู้  หน่วยลงทุนอนัได้แก่ ตราสารหรือหลกัฐานแสดง
สิทธิในทรัพย์สินของกองทุนรวม ใบส าคญัแสดงสิทธิในหุ้นหรือหุ้นกู้  ใบส าคญัแสดงสิทธิที่จะซือ้หุ้นหรือหุ้นกู้  ใบส าคญัแสดงสิทธิที่จะซือ้หน่วย
ลงทุน และตราสารอ่ืนใดที่คณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ก าหนด หรือใบแสดงการเข้าชื่อซือ้หุ้นหรือหุ้นกู้  ตราสารหรือ
หลกัฐานแสดงสิทธิในทรัพย์สินของโครงการลงทนุ ใบตอบรับบริการโอนหลกัทรัพย์ ใบตอบรับใบหุ้น หรือตราสารแห่งสิทธิอ่ืนใด รวมทัง้ดอกผล
เงินปันผล และสิทธิอ่ืน ๆ ในหลกัทรัพย์นัน้ ๆ ด้วยและในสญัญานีห้มายรวมทัง้หลกัทรัพย์ในตลาดหลกัทรัพย์และนอกตลาดหลักทรัพย์   
 
“สมาชิก” หมายความถึง สมาชิกตลาดหลกัทรัพย์ 
 

1.2 หวัข้อที่ก าหนดไว้ในสญัญาฉบบันี ้เพื่อประโยชน์ในการอ้างอิงเท่านัน้ ไม่มีผลต่อการตีความข้อความในสญัญาฉบบันีแ้ต่อย่างใด 

1.3 ในกรณีที่ข้อตกลงแห่งสญัญานีใ้นข้อใดข้อหนึ่งขดัต่อกฎหมาย หรือใช้บงัคบัไม่ได้ตามกฎหมายใด ๆ คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงว่าให้ข้อก าหนด
ในสญัญาส่วนที่ยงัมีผลใช้บงัคบัตามกฎหมายยงัคงใช้บงัคบักนัได้ต่อไป 

ข้อ 2. การแต่งตัง้ตัวแทน  

2.1  ในวนัท าสญัญาฉบบันี ้ลูกค้าตกลงมอบอ านาจ และ/หรือให้สตัยาบนั และบริษัทตกลงรับมอบอ านาจและ/หรือรับการให้สตัยาบนัเป็นตวัแทน
รับมอบอ านาจทัว่ไปให้แก่ลกูค้า โดยมีอ านาจจดัซือ้ และ/หรือขายหลกัทรัพย์ซึง่ซือ้ขายอยู่ในตลาดหลกัทรัพย์ และ/หรือนอกตลาดหลกัทรัพย์ซึ่งมีชื่อ ชนิด 
และประเภทต่าง ๆ ให้แก่ลูกค้า และแทนลกูค้าเป็นการทัว่ไปตามค าสัง่ซือ้หรือค าสัง่ขายหลกัทรัพย์ซึ่งลกูค้าได้ออกให้แก่บริษัทเป็นครั ้ง ๆ หรือคราว ๆ ไป 
ไม่ว่าก่อนวนัท าสญัญาฉบบันีแ้ละ/หรือนบัตัง้แต่วนัท าสญัญาฉบบันีเ้ป็นต้นไปจนกว่าลูกค้าจะได้ถอดถอนบริษัทจากการเป็นตัวแทน หรือบริษัทจะ
ได้บอกเลิกการเป็นตัวแทน หรือสัญญาฉบับนีย้กเลิกไปเพราะเหตุอื่น ๆ ตามกฎหมายหรือตามสัญญานี ้ ทัง้นีใ้ห้ถือหนังสือสญัญาฉบบันีเ้ป็น
หนงัสือมอบอ านาจ และ/หรือหลกัฐานแห่งการให้สตัยาบนัแต่งตัง้ตวัแทนรวมทัง้ ให้บริษัทมีอ านาจแต่งตัง้หรือถอดถอนนายหน้าตวัแทนช่วงเพื่อท าการใด 
ๆ แทนบริษัทตามที่ได้รับมอบอ านาจไว้ในหนงัสือนีด้้วย 
 

เนื่องจากความจ าเป็นและสมประโยชน์แก่ลกูค้า และ/หรือโดยความยินยอมของลกูค้า และ/หรือโดยข้อตกลงแห่งสญัญาฉบบันี ้บริษัทได้ออก  
และ/หรือจะได้ออกเงินทดรองจ่ายช าระเป็นราคาค่าหลกัทรัพย์ทัง้หมดหรือแต่บางส่วนครัง้เดียวหรือหลายครัง้ ไม่ว่าก่อนวนัและ/หรือนบัตัง้แต่วนัท าสญัญา
ฉบบันีเ้ป็นต้นไป ในธุรกิจอนัเกี่ยวเนื่องกับหลกัทรัพย์ซึ่งลูกค้าได้มอบหมายให้บริษัทจัดซือ้ให้  และ/หรือเพื่อการส่งมอบทดแทนให้แก่ผู้ซือ้ซึ่งหลกัทรัพย์ที่
ขาดจ านวนจากการสัง่ขายของลกูค้า และ/หรือเพ่ือการจองซือ้หลกัทรัพย์ใหม่ในวนัท าสญัญาฉบบันี ้ลกูค้าตกลงเปิดบญัชีเดินสะพดักบับริษัท และ/หรือตก
ลงให้สตัยาบนัแก่การเปิดบญัชีเดินสะพดัซึง่ลกูค้าได้กระท าไว้กบับริษัทก่อนวนัท าสญัญาฉบบันีเ้พ่ือท าการซือ้ และ/หรือขายหลกัทรัพย์ดงักล่าวผ่านบริษัท 
โดยข้อตกลงให้มีการหกัทอนบญัชีเป็นครัง้คราวไป 

อนึ่ง คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงให้สิทธิ หน้าที่ และความรับผิดใด ๆ ที่คู่สญัญามีอยู่ต่อกันตามข้อตกลงแห่งสญัญาฉบบันีมี้ผลย้อนหลงัแก่การ
ใด ๆ ที่บริษัทได้กระท าไปในฐานะเป็นตวัแทนซือ้ขายหลกัทรัพย์ให้แก่ลกูค้า ทัง้นีใ้ห้ถือว่าลกูค้าได้ให้สตัยาบนัแล้วตามสญัญานี  ้

2.2 ลกูค้าตกลงสญัญาว่าเพียงแต่บริษัทในฐานะสมาชิกตลาดหลกัทรัพย์ซึง่ได้กระท าการแทนลกูค้าในฐานะผู้ซือ้หรือผู้ขายหลกัทรัพย์แล้วแต่กรณี 
ได้ปฏิบตัิให้เป็นไปตามระเบียบข้อบงัคบัของตลาดหลกัทรัพย์ และ/หรือโดยข้อตกลงแห่งสญัญาฉบบันี ้และกล่าวโดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือมีการตกลงซือ้ขาย
หลกัทรัพย์ บริษัทได้จดัท าสญัญาซือ้ขายตามแบบที่ตลาดหลกัทรัพย์ได้ก าหนดไว้ก็ถือว่าใช้ได้ และถือเป็นสญัญาผกูพนัผู้ที่เกี่ยวข้องโดยสมบูรณ์ ลกูค้าใน
ฐานะตวัการตกลงรับเอาการกระท าและสญัญาที่บริษัทได้กระท าไปในฐานะตวัแทนมาเป็นของตนเสมือนหนึ่งได้กระท าการดั งกล่าวด้วยตนเอง โดยไม่
โต้แย้งคดัค้านแต่ประการใดทัง้สิน้ 
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2.3 เพ่ือให้การปฏิบตัิหน้าที่ของบริษัทในฐานะตวัแทนซือ้ขายหลกัทรัพย์ให้แก่ลกูค้าและบคุคลทัว่ไปเป็นไปโดยสะดวกและเกิดความคลอ่งตวั ลูกค้า
ตกลงยินยอมให้บริษัทระบุช่ือบริษัทเป็นผู้ถือกรรมสิทธ์ิ และ/หรือผู้ รับโอนในหลกัทรัพย์ และ/หรือหนังสือส าคญัแสดงสิทธิในหลกัทรัพย์และตราสารโอน
หลกัทรัพย์ซึง่ลกูค้าได้มอบหมายให้บริษัทซือ้มาหรือบริษัทจ าต้องซือ้มาเพื่อทดแทนให้แก่ผู้ซือ้หลกัทรัพย์ของลกูค้าและตกอยู่ในความครอบครองของบริษทั
แทนการระบช่ืุอลกูค้าเป็นผู้ถือกรรมสิทธ์ิ และ/หรือผู้ รับโอนทกุครัง้ทกุคราว ที่สัง่ซือ้จนกว่าจะได้ส่งมอบให้แก่ลกูค้าต่อไปภายใต้เง่ือนไขแห่งข้อตกลงข้ออ่ืน 
ๆ ตามหนงัสือสญัญาฉบบันี ้ 

2.4 เพ่ือให้สอดคล้องตามประกาศของตลาดหลกัทรัพย์ และ/หรือประกาศของศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ เกี่ยวกบัหลกัเกณฑ์ เง่ือนไขและวิธีการในการ

ประกอบการเป็นศูนย์รับฝากหลกัทรัพย์ และ/หรือประกาศของหน่วยงานอ่ืนของตลาดหลกัทรัพย์หรือที่ตลาดหลกัทรัพย์จัดตัง้ขึน้ ลูกค้าตกลงยิ นยอมให้

บริษัทฝากและถอนหลกัทรัพย์ของลูกค้าซึ่งอยู่ในความครอบครองของบริษัท และ/หรือบญัชีฝากหลกัทรัพย์ของลูกค้ากับศูนย์รับฝากหลกัทรัพย์ รวมทัง้

ยินยอมให้บริษัทกระท าการใด ๆ เกี่ยวกับหลกัทรัพย์นัน้ตามประกาศของตลาดหลกัทรัพย์และศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ และ/หรือ หน่วยงาน อ่ืนของตลาด

หลกัทรัพย์หรือที่ตลาดหลกัทรัพย์จดัตัง้ขึน้ ได้ทกุกรณี 

ลกูค้าตกลงยินยอมให้บริษัทลงนามแทนลกูค้าในตราสารการโอนหลกัทรัพย์ และ/หรือแบบค าขอให้ออกใบหลกัทรัพย์และในตราสารทัง้ปวงอนั

เกี่ยวกับการสัง่ซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ตลอดจนการสลกัหลงัหลกัทรัพย์ที่สั่งซือ้หรือสัง่ขายด้วย  ลูกค้าตกลงรับเงินปันผลซึ่งลูกค้าในฐานะเจ้าของ

หลักทรัพย์มีสิทธิได้รับตามท่ีบริษัทผู้ออกหลักทรัพย์ประกาศก าหนด โดยวิธีโอนเข้าบัญชีธนาคารซึ่งลูกค้าได้ตกลงให้เป็นบัญชีรับหรือ

จ่ายเงินค่าขายหรือค่าซือ้หลักทรัพย์ของลูกค้า (“บัญชี ATS”) โดยให้บริษัทแจ้งต่อศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ซึ่งเป็นนายทะเบียนหลักทรัพย์เพื่อ

ด าเนินการตามความตกลงดังกล่าว อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากบัญชี ATS เป็นบัญชีท่ีลูกค้าเป็นเจ้าของ ลูกค้าต้องตรวจสอบว่ามีเงินปันผลเข้า

บัญชีหรือไม่เมื่อใด บริษัทไม่มีหน้าท่ีแจ้งหรือท าหลักฐานใด ๆ เกี่ยวกับเร่ืองนีใ้ห้แก่ลูกค้า อน่ึง หากลูกค้าต้องการเปล่ียนบัญชีธนาคารหรือ

เปล่ียนแปลงเงื่อนไขการรับเงินปันผล ลูกค้าต้องแจ้งความประสงค์ท่ีจะเปล่ียนแปลงดังกล่าวตามหลักเกณฑ์และวิธีการของศูนย์รับฝาก

หลักทรัพย์ โดยจะแจ้งผ่านทางบริษัทหรือศูนย์รับฝากหลักทรัพย์โดยตรงก็ได้ 

 

2.5        สญัญานีมี้ผลผูกพนัคู่สญัญาโดยไม่มีก าหนดระยะเวลา จนกว่าจะมีการเลิกสญัญาโดยคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง และการเลิกสญัญาฉบบันีไ้ม่

กระทบกระเทือนสิทธิและหน้าที่ของคู่สญัญาซึง่ได้มีขึน้ก่อนการบอกเลิกสญัญาฉบบันีจ้ะมีผล  

ทัง้นี ้ในกรณีที่ลูกค้าเป็นฝ่ายประสงค์จะเลิกสญัญา การเลิกสญัญาจะมีผลต่อเม่ือลูกค้าได้ช าระหนีทุ้กชนิดของลกูค้ารวมทัง้ดอกเบีย้ และค่า

อปุกรณ์แห่งหนีใ้ด ๆ ที่ค้างช าระแก่บริษัทจนครบถ้วน 

บริษัทขอสงวนสิทธิในการระงับหรือยุติการให้บริการแก่ลูกค้าได้ทันที ในกรณีท่ีลูกค้ามีการผิดนัด ผิดสัญญา หรือฝ่าฝืนกฎ ระเบียบ 

หรือเงื่อนไขใด ๆ  ท่ีก าหนดโดยบริษัท ตลาดหลักทรัพย์ ส านักงาน ก.ล.ต. หรือหน่วยงานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินการภายใต้สัญญานี ้

 หากลูกค้ามิได้ท าการติดต่อซือ้ขายหลกัทรัพย์กับบริษัทเป็นระยะเวลาที่บริษัทเห็นสมควร และไม่มีเงินหรือทรัพย์สินคงเหลือในบญัชีซือ้ขาย
หลกัทรัพย์ และไม่มีหนีค้้างช าระใด ๆ กับบริษัท ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทใช้ดุลพินิจที่จะสั่งปิดบญัชี ซือ้ขายหลกัทรัพย์ของลูกค้าไม่ว่าบญัชีใด ๆ ที่
ลกูค้ามีอยู่กบับริษัทได้ทนัทีตามที่บริษัทเห็นสมควรที่จะด าเนินการดงักล่าว 

 

ข้อ 3.  ยอดเงินของลูกค้า (Cash Balance) 

3.1 ในกรณีที่ลูกค้าวางเงินไว้กับบริษัทก่อนการซือ้หลกัทรัพย์ บริษัทจะบันทึกจ านวนเงินของลูกค้าที่น ามาวางกับบริษัทเป็นยอดเงินของลูกค้า 
(Cash Balance) และบริษัทจะน าเงินจ านวนดงักล่าวไปหาผลประโยชน์ตามวิธีการที่ลูกค้าระบุไว้ในข้อ  11 โดยลูกค้าจะได้รับดอกเบีย้จากยอดเงินของ
ลูกค้า (Cash Balance) ตามที่ระบุไว้ในข้อ 3.3 ในกรณีที่บริษัทก าหนดหรือลกูค้าแจ้งความจ านงไว้ว่า ลูกค้าจะต้องน าเงินสดมาวางไว้กับบริษัทก่อนการ
สัง่ซือ้หลกัทรัพย์ในแต่ละครัง้ ให้ถือว่า วงเงินซือ้ขายหลกัทรัพย์ของลกูค้าเท่ากบัจ านวนเงินที่ลกูค้าน ามาวาง ในกรณีที่ลกูค้าสัง่ซือ้ขายหลกัทรัพย์เกินกว่า
วงเงินซือ้ขายหลกัทรัพย์ตามที่บริษัทก าหนด ให้เป็นสิทธิของบริษัทแต่เพียงฝ่ายเดียวที่จะพิจารณาอนมุตัิค าสัง่ซือ้ขายหลกัทรัพย์ซึ่งเกินกว่าวงเงินซือ้ขาย
ดงักล่าว และลกูค้ายอมรับผลของการซือ้ขายหลกัทรัพย์ที่เกิดขึน้เนื่องมาจากค าสัง่ซือ้ขายนัน้ 

3.2 เม่ือลกูค้าสัง่ซือ้หลกัทรัพย์ ลกูค้าตกลงให้บริษัทหกัยอดเงินของลกูค้า (Cash Balance) เพ่ือช าระค่าซือ้หลกัทรัพย์ภายในก าหนดเวลา 2 วนัท า
การนบัจากวนัที่ลกูค้าสัง่ซือ้หลกัทรัพย์ตามที่ตลาดหลกัทรัพย์ก าหนดในขณะท าสญัญาฉบบันี ้หากยอดเงินของลกูค้า (Cash Balance) ไม่มียอดคงเหลือ
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อยู่ในบญัชี หรือมีไม่เพียงพอที่จะใช้ช าระเงินค่าซือ้หลกัทรัพย์ ลกูค้าจะต้องช าระค่าซือ้หลกัทรัพย์ให้แก่บริษัทจนครบถ้วน ภายในก าหนดเวลา 2 วนัท าการ
นบัจากวนัที่ลกูค้าสัง่ซือ้หลกัทรัพย์ตามที่ตลาดหลกัทรัพย์ก าหนดในขณะท าสญัญาฉบบันี ้และตามที่ระบไุว้ในข้อ 17.1ของสญัญานี ้

กรณีที่ลูกค้าขายหลกัทรัพย์ทัง้หมดหรือแต่บางส่วนที่อยู่ในบญัชีเงินสดของลูกค้า ลูกค้าตกลงให้บริษัทน าเงินค่าขายหลกัทรัพย์ไปรวมกั บ
ยอดเงินของลกูค้า (Cash Balance) ในวนัท าการที่ 2 นับจากวนัที่สัง่ขายหลกัทรัพย์ดงักล่าวตามที่ตลาดหลกัทรัพย์ก าหนดในขณะท าสญัญาฉบบันี ้และ
ลูกค้าตกลงให้บริษัทน าไปหาผลประโยชน์ให้แก่ลูกค้าตามวิธีการที่ลูกค้าระบไุว้ในข้อ 11 หากลูกค้าประสงค์จะขอรับเงินค่าขายหลกัทรัพย์ดงักล่าวจาก
บริษัท ลกูค้าต้องแจ้งให้บริษัททราบตามวิธีการที่บริษัทก าหนด 

3.3 ลูกค้าจะได้รับดอกเบีย้จากบริษัทโดยค านวณจากยอดเงินคงเหลือของลูกค้า (Cash Balance) ณ ทุกสิน้วนัท าการในอตัราดอกเบีย้ที่บริษัท
ก าหนดซึง่บริษัทจะประกาศหรือแจ้งให้ลกูค้าทราบ และบริษัทจะช าระดอกเบีย้ให้ลกูค้าเป็นรายเดือนเดือนละครัง้โดยการโอนค่าดอกเบีย้หลงัหกัภาษี ณ ที่
จ่ายไปรวมในยอดเงินของลกูค้า (Cash Balance) ในวนัท าการแรกของเดือนถดัไป ทัง้นี ้อตัราผลตอบแทนที่ลกูค้าจะได้รับจะไม่มากกว่าอตัราผลตอบแทน
ที่บริษัทจะได้รับจริงจากการน าเงินของลกูค้าไปหาผลประโยชน์ตามที่ระบไุว้ในข้อ 11 

ในกรณีท่ีลูกค้ามีหนีค้้างช าระบริษัท ลูกค้าตกลงให้บริษัทน าเงินค่าดอกเบีย้ท่ีจะได้รับจากบริษัทตามวรรคแรกหรือน าเงินท่ีลูกค้า
วางไว้กับบริษัท (Cash Balance) ไปหักกลบลบหนีก้ับยอดหนีท่ี้ลูกค้าค้างช าระบริษัทได้ทันที 

บริษัทสงวนสิทธิที่จะเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบีย้และเงื่อนไขในการคิดดอกเบีย้ในวรรคแรกได้ตลอดเวลาตามที่เห็นสมควร โดยลูกค้าจะไม่
โต้แย้งใด ๆ ทัง้สิน้ และให้มีผลใช้บงัคบัได้ทนัทีโดยไม่ต้องแจ้งให้ลกูค้าทราบ 

ข้อ 4. การส่งค าส่ังซือ้ขายหลักทรัพย์ 

4.1 ลูกค้าอาจออกค าสัง่ให้บริษัทซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ที่ประสงค์ให้แก่ลูกค้าได้โดยลงลายมือชื่อกรอกข้อความในแบบฟอร์มค าสัง่ซือ้หรือค า สัง่
ขายหลกัทรัพย์ของบริษัทหรือแบบฟอร์มอ่ืนซึ่งคล้ายคลงึกนั ระบชุื่อ ชนิด หรือ ประเภทหลกัทรัพย์ จ านวนหลกัทรัพย์ และราคาหลกัทรัพย์ที่ตนต้องการซือ้
หรือขาย รวมทัง้ วนั เดือน ปี ที่สัง่ซือ้หรือขาย หรือโดยการออกค าสัง่ด้วยวาจา หรือโดยการออกค าสัง่ทางโทรศพัท์ หรือโดยการมอบอ านาจเป็นหนังสือให้
บุคคลอ่ืนลงลายมือชื่อหรือออกค าสัง่ด้วยวาจาหรือโทรศพัท์สัง่ซือ้หรือขายหลกัทรัพย์แทนตนเป็นการชั่วคราวหรือเป็นการทัว่ไป หรือออกค าสัง่โดยวิธีอ่ืน
ตามประเพณี หรือตามหลกัปฏิบตัิในการซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ ซึง่สมาชิกทัว่ไปถือปฏิบตัิอยู่ อนึ่ง การออกค าสัง่ด้วยวาจา และ/หรือทางโทรศพัท์ แม้ลกูค้า
และ/หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายมิได้กรอกข้อความในแบบฟอร์มค าสัง่ซือ้หรือขาย ก็ถือเป็นการเพียงพอว่าลกูค้าจะต้องปฏิบตัิตามและผกูพนัตามสญัญาฉบบั
นีท้ัง้นีล้กูค้ารับทราบและตกลงให้บริษัทจดัให้มีระบบการบนัทึกค าสัง่ที่ได้รับจากลกูค้าทางโทรศพัท์ด้วย 

 ทัง้นี ้ให้ค าสัง่ซือ้หรือค าสัง่ขายหลกัทรัพย์ของลกูค้าที่ออกให้แก่บริษัทในวนัที่สัง่ซือ้หรือสัง่ขายแต่ละครัง้ไม่ว่าก่อนและ/หรือภายในเวลาท าการ
ซือ้ขายอนัเป็นปกติของตลาดหลกัทรัพย์ผูกพนัลูกค้าตลอดไปนับแต่เวลาที่ค าสัง่ได้ออกไปจนกว่ากิจการจะส าเร็จเป็นผลทัง้หมดหรื อแต่บางส่วนเพราะ
บริษัทสามารถจดัซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ตาม ชื่อ ชนิด หรือประเภทและราคาตามที่ระบใุนค าสัง่ได้ครบจ านวน หรือแต่บางจ านวนภายในวนัที่สั่งซือ้หรือสัง่
ขายนัน้ และลูกค้ายินยอมตกลงรับเอาผลของการซือ้หรือขายที่บริษัทได้กระท าเพื่อลูกค้ามาเป็นของตนทัง้หมดโดยทันทีแม้ไม่ครบจ านวนตามสัง่ และ 
บริษัทไม่จ าต้องรับผิดชอบในความเสียหายแก่ลกูค้าเพราะเหตุไม่สามารถจัดซือ้หรือ ขายหลกัทรัพย์ตามชื่อ ชนิด หรือ ประเภท และราคาหลกัทรัพย์เป็น
จ านวนที่ระบใุนค าสัง่ให้แก่ลกูค้าได้ครบจ านวนหรือแต่บางจ านวนในวนัที่สัง่ซือ้หรือสัง่ขาย 

4.2 ลกูค้าอาจซือ้ขายหลกัทรัพย์ด้วยเงินสด (Cash Account) ได้ไม่เกินวงเงินซือ้ขายที่บริษัทอนมุตัิ แม้ว่าลกูค้าจะมีเงินของลกูค้า (Cash Balance) 
สงูกว่าวงเงินซือ้ขายที่บริษัทก าหนดก็ตาม ทัง้นี ้บริษัทมีสิทธิที่จะระงับ ลด หรือเพ่ิมวงเงินซือ้ขายหลกัทรัพย์ด้วยเงินสดดงักล่าวได้ตามที่บริษัทเห็นสมควร 
โดยลกูค้าจะไม่โต้แย้งใด ๆ ทัง้สิน้ และให้มีผลทนัทีโดยบริษัทไม่ต้องแจ้งให้ลกูค้าทราบ  

4.3 ลูกค้าอาจยกเลิกและ/หรือเปลี่ยนแปลงค าสัง่ซือ้หรือค าสัง่ขายหลกัทรัพย์ที่ตนได้ออกให้แก่บริษัทได้ แต่ต้องกระท าภายในเวลาท าการซือ้ข าย
อนัเป็นปกติของตลาดหลกัทรัพย์ก่อนการซือ้ขายส าเร็จเป็นผลทัง้หมดหรือแต่บางส่วนและภายในวนัที่สัง่ซือ้หรือขาย ทัง้นี ้จะมีผลส าเร็จ เป็นการยกเลิก 
และ/หรือเปลี่ยนแปลงค าสัง่ก็ต่อเม่ือลกูค้าได้รับแจ้งการยืนยนัจากบริษัทให้ยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลงค าสัง่ได้ 

อนึ่ง บริษัทสงวนไว้ซึง่สิทธิที่จะไม่รับค าสัง่ซือ้หรือค าสัง่ขายหลกัทรัพย์ของลกูค้าในกรณีที่บริษัทเห็นว่าอาจจะก่อให้เกิดความเสียหายอย่างใด ๆ 
อนัมีผลสืบเนื่องมาจากการสัง่ซือ้และการสัง่ขายหลกัทรัพย์นัน้ได้ ทัง้นี ้ลกูค้าไม่มีสิทธิที่จะเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ ทัง้สิน้ 
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4.4 คู่สญัญาตกลงกนัว่า ในการสัง่ซือ้หรือขายหลกัทรัพย์นัน้ เป็นการสัง่ซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ตามชื่อ ชนิด ประเภท จ านวน และราคาที่ต้องการซือ้ 
และ/หรือขาย เท่านัน้ โดยไม่เจาะจงว่าเป็นการซือ้จากหรือขายให้แก่ผู้ใด หรือมีชื่อผู้ ใดเป็นผู้ถือหลกัทรัพย์ที่ซือ้หรือขายนัน้  หรือหลกัทรัพย์นัน้มีลกัษณะ
ระบุเฉพาะอย่างใด และเม่ือบริษัทจะต้องรับหรือส่งมอบหลกัทรัพย์ให้แก่ผู้ซือ้ ผู้ขาย หรือลูกค้าก็ให้ใช้หลกัทรัพย์ และ/หรือ หนังสื อส าคญัแสดงสิทธิใน
หลกัทรัพย์และตราสารโอนหลกัทรัพย์ซึ่งมีเลขที่ หรือหมายเลขใดหมายเลขหนึ่ง และบริษัทอาจซือ้มาได้หรือได้มาเนื่องในกิจการค้าของบริษัท ณ วนัใดวนั
หนึ่ง ซึง่มีชื่อ ชนิด หรือประเภทเดียวกนั และจ านวนเท่ากนั แทนกนัได้ 

ลูกค้าเข้าใจถึงการซือ้ขายใบส าคญัแสดงสิทธิอนุพนัธ์ ลกัษณะและความเสี่ยงของใบส าคญัแสดงสิทธิอนุพนัธ์ที่ลูกค้าเลือกลงทุนตลอดจนวนั
หมดอายขุองตราสารดงักล่าวซึง่ไม่สามารถซือ้ขายได้หลงัวนัหมดอายุ 

4.5 ลูกค้าตกลงยินยอมให้ถือว่าการซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ตามค าสัง่ของลูกค้า บริษัทมีอ านาจที่จะซือ้หรือขายหลกัทรัพย์จากบริษัทในฐานะที่
บริษัทกระท าการแทนบริษัทเอง หรือแทนบคุคลภายนอกได้ 

4.6 ลกูค้าตกลงยินยอมให้บริษัทน าหลกัทรัพย์ที่ลกูค้าได้สัง่ให้บริษัทซือ้มา หรือที่บริษัทถือไว้ในความครอบครองแทนลกูค้าไปท าการส่งมอบในการ
ซือ้ขายหลกัทรัพย์โดยทัว่ไปหรือวางประกนัรวม ตลอดถึงน าไปและ/หรือท าการจ าน าเป็นประกนัการช าระหนีข้องลกูค้าที่มีต่อบริษัท 

4.7 บริษัทจะแจ้งยอดหลักทรัพย์คงเหลือในบัญชีของลูกค้า ณ วันท าการสุดท้ายของแต่ละเดือนในเดือนที่ลูกค้ามีธุรกรรมซึ่งก่อให้เกิดการ
เคลื่อนไหวหรือเปลี่ยนแปลงในทรัพย์สินที่มอบให้บริษัทเป็นผู้ดแูลรักษาให้ลกูค้าทราบและหากลกูค้าพบรายการที่มีข้อสงสยัหรือไม่ถูกต้ อง ลูกค้าตกลง
แจ้งให้บริษัททราบภายในก าหนดเวลาที่บริษัทก าหนดในเอกสารดงักล่าว 

ในกรณีที่ลกูค้าขอให้โอนหลกัทรัพย์เข้าชื่อตน หรือในกรณีที่ลกูค้าขอช าระราคาเพ่ือที่จะรับมอบหลกัทรัพย์ใดที่ตนสัง่ซือ้ไปไว้ในครอบครองของ
ตนก็ให้ท าการหกัทอนบญัชีช าระราคาพร้อมทัง้ค่าดอกเบีย้และหนีอ้ปุกรณ์อ่ืนใดส าหรับหลกัทรัพย์นัน้ ณ วนัที่ขอโอนหรือขอช าระราคาแล้วแต่กรณี 

ข้อ 5. การส่งค าส่ังซือ้ขายหลักทรัพย์ผ่านอินเทอร์เน็ต 

ในกรณีที่ลูกค้าประสงค์จะส่งค าสัง่ซือ้ขายหลกัทรัพย์ ค าสัง่ยืม/ให้ยืม/ส่งคืน/เรียกคืนหลกัทรัพย์ผ่านอินเทอร์เน็ต  รวมถึงค าสัง่อ่ืนใดที่บริษัท
อนญุาตให้ส่งผ่านทางอินเทอร์เน็ตได้ ลกูค้าตกลงตามข้อก าหนดและเง่ือนไขรวมถึงความเสี่ยงดงัต่อไปนี ้ 

(1) ลกูค้ารับทราบหน้าที่ของตนที่จะต้องเก็บรักษารหสัผู้ใช้ (User Name) รหสัผ่าน (Password) และ/หรือรหสัยืนยนัตวัตนใดๆ เพ่ือเข้า
ระบบบริการออนไลน์ของบริษัทไว้เป็นความลบัมิให้ผู้ ใดล่วงรู้ เพื่อป้องกันไม่ให้บุคคลอ่ืนสามารถใช้รหสัผู้ ใช้ (User Name) รหสัผ่าน (Password) และ/
หรือรหัสยืนยนัตวัตนใดๆ ของลูกค้าเพื่อเข้าถึงระบบของบริษัท และข้อมูลในบญัชีดงักล่าวข้างต้นของลูกค้าในระบบบริการออนไลน์ ซึ่งอาจ เกิดความ
เสียหายต่อลกูค้าและต่อบริษัท หากมีผู้ใดน ารหสัผู้ใช้ (User Name) รหสัผ่าน (Password) และ/หรือรหสัยืนยนัตวัตนใด ๆ ของลกูค้าไปใช้ไม่ว่ากรณีใด ๆ 
ลกูค้าจะต้องเป็นผู้ รับผิดชอบเองทัง้สิน้   

(2) ในการส่งค าสัง่ผ่านอินเทอร์เน็ต ลูกค้ามีหน้าที่ตรวจสอบผลของค าสัง่ที่ส่งผ่านอินเทอร์เน็ตได้จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ของลกูค้า หรือวิธีการอ่ืนใดตามที่บริษัทเห็นสมควร โดยบริษัทไม่ต้องยืนยนัการรับค าสัง่หรือแจ้งผลต่อลกูค้าทางโทรศพัท์  

นอกจากนีลู้กค้าสามารถตรวจสอบข้อมูลในบญัชีเงินสดและบญัชี CREDIT BALANCE ผ่านอินเทอร์เน็ตได้ตามที่บริษัทจัดท าไว้บนเว็บไซต์
ของบริษัท หรือช่องทางอ่ืนใดตามที่บริษัทได้จัดให้ ลูกค้าตกลงผกูพนัตามค าสัง่รวมทัง้การกระท าใด ๆ ด้วยวิธีการทางอินเทอร์เน็ต และผลของค าสัง่หรือ
การกระท าดงักล่าวที่เกิดขึน้  

ในกรณีที่ลกูค้าแสดงเจตนายืมหรือให้ยืมหลกัทรัพย์ ให้เป็นดลุยพินิจของบริษัทในการพิจารณาว่าจะยืมหรือไม่ให้ยืมก็ได้ 

(3) ลูกค้าสามารถส่งค าสัง่ขายหลกัทรัพย์ในบญัชีเงินสด และ/หรือบญัชี CREDIT BALANCE ผ่านอินเทอร์เน็ต ได้เฉพาะหลกัทรัพย์ที่
ลกูค้าซือ้ผ่านอินเทอร์เน็ตซึง่ฝากไว้กบับริษัทและหลกัทรัพย์อ่ืนของลกูค้าที่น ามาฝากไว้เพ่ีอขายผ่านอินเทอร์เน็ต หากลกูค้าประสงค์จะสัง่ขายหลกัทรัพย์ซึง่
ลูกค้าฝากอยู่กับบริษัทในบัญชีซือ้ขายหลักทรัพย์ประเภทอ่ืน ลูกค้ามีหน้าที่ ต้องโอนหลักทรัพย์นัน้เข้าบัญชีที่สามารถส่งค าสั่งขายหลักทรัพย์ผ่าน
อินเทอร์เน็ตเป็นการล่วงหน้าก่อนการส่งค าสัง่ขายหลกัทรัพย์ผ่านอินเทอร์เน็ต โดยลกูค้าจะสามารถขายหลกัทรัพย์ดงักล่าวนัน้ได้ในวนัท าการถดัไป  

(4) ในกรณีที่ลูกค้าประสงค์จะถอนหรือโอน เงินหรือหลกัทรัพย์ที่ลกูค้าซือ้ในบญัชีเงินสด บญัชี CREDIT BALANCE หรือบญัชีอ่ืนใดที่
เปิดกบับริษัท ผ่านอินเทอร์เน็ต ลกูค้าจะต้องแจ้งความประสงค์ขอถอนหรือโอน เงินหรือหลกัทรัพย์ตามวิธีการที่บริษัทได้จดัเตรียมไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท 
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หรือตามวิธีการอ่ืนใดที่บริษัทก าหนดและเห็นสมควร และให้เป็นดลุยพินิจของบริษัทในการพิจารณาว่าจะให้ถอนหรือไม่ให้ถอนหรือให้โอนหรือไม่ให้โอนก็
ได้  

(5) ลูกค้ารับทราบความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ หากอุปกรณ์หรือระบบคอมพิวเตอร์ของลูกค้าหรือของบริษัทหรือของตลาดหลกัทรัพย์หรือ
ของผู้ ให้บริการที่เกี่ยวข้องกับการส่งค าสั่งหรือรับค าสั่งผ่านอินเทอร์เน็ตเกิดขัดข้อง  ท าให้การส่งค าสั่งหรือรับค าสั่งไม่สามารถปฏิบัติได้ บริษัทจะไม่
รับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึน้ไม่ว่ากรณีใด ๆ 

ในกรณีที่ลูกค้าไม่สามารถส่งค าสั่งผ่านอินเทอร์เน็ตหรือกรณีที่อุปกรณ์หรือระบบคอมพิวเตอร์ของลูกค้าขัดข้อง ลูกค้าสามารถส่งค าสั่งท าง
โทรศพัท์มายงัเจ้าหน้าที่ผู้ ได้รับมอบหมายของบริษัทได้ ซึ่งเม่ือบริษัทด าเนินการตามค าสัง่ให้แก่ลูกค้าแล้ว บริษัทจะแจ้งผลค าสัง่ดั งกล่าวตามวิธีการที่
บริษัทเห็นสมควร 

(6) ลูกค้ารับทราบและเข้าใจถึงความเสี่ยงในการส่งค าสัง่หรือการกระท าใด ๆ ด้วยวิธีการทางอินเทอร์เน็ต เช่น การสูญหายของข้อมลู

ระหว่างทาง การส่งข้อมูลเป็นไปอย่างล่าช้า หรือไม่สามารถส่งข้อมูลได้ และการผิดพลาดและคลาดเคลื่อนของข้อมูลที่ได้รับเนื่องจากข้อจ า กัดในการใช้

อินเทอร์เน็ต หรือการขัดข้องของอุปกรณ์ระบบไฟฟ้า ระบบการสื่อสารหรือระบบคอมพิวเตอร์ของลูกค้าหรือของบริษัทหรือของตลาดหลกัทรัพย์ รวมถึง

เหตขุดัข้องใด ๆ ในการส่งค าสัง่หรือรับค าสัง่ผ่านอินเทอร์เน็ตซึง่ท าให้ไม่สามารถปฏิบตัิตามค าสัง่ได้ 

(7) บริษัทสงวนไว้ซึ่งสิทธิที่จะไม่รับค าสัง่ ยกเลิกค าสัง่ หรือไม่ด าเนินการตามค าสัง่ใด ๆ ที่กระท าด้วยวิธีการทางอินเทอร์เน็ตในกรณีที่

บริษัทเห็นว่าค าสัง่นัน้ไม่เหมาะสมหรือไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือข้อบงัคบัของบริษัทหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง หรืออาจจะก่อให้เกิ ดความเสียหาย

อย่างใด ๆ ทัง้นีล้กูค้าไม่มีสิทธิที่จะเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ ทัง้สิน้  

(8) ลูกค้ารับทราบและเข้าใจแล้วว่า บทวิเคราะห์เกี่ยวกบัการซือ้ขายหลกัทรัพย์ต่าง ๆ ไม่ว่าจะปรากฏบนเว็บไซต์ ช่องทางบริการ หรือ
การสื่อสารของบริษัท ถูกจัดท าขึน้โดยอาศยัข้อมูลที่จัดหามาจากแหล่งที่เชื่อ หรือควรเชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือ และ/หรือถูกต้อง อย่างไรก็ตามบริษัทไม่
ยืนยันและไม่รับรองถึงความครบถ้วนสมบูรณ์ หรือถูกต้องของข้อมูลดังกล่าว และไม่ได้ประกันราคาหรือผลตอบแทนของหลักทรัพย์ที่ปรากฏในบท
วิเคราะห์ดงักล่าว แม้ว่าข้อความดงักล่าวจะปรากฏข้อความที่อาจเป็นหรืออาจตีความว่าเป็นเช่นนัน้ได้ บริษัทจึงไม่รับผิดชอบต่อการเอา ข้อมูล ข้อความ 
ความเห็น และ/หรือบทสรุปที่ปรากฏบนเว็บไซต์ ช่องทางบริการ หรือการสื่อสารของบริษัทนีไ้ปใช้ไม่ว่ากรณีใด ๆ บริษัทรวมทัง้บริษัทที่เ กี่ยวข้อง ลูกค้า 
ผู้บริหารและพนกังานของบริษัทต่าง ๆ อาจจะท าการลงทนุใน หรือซือ้ หรือขายหลกัทรัพย์ที่ปรากฏบนเว็บไซต์ ช่องทางบริการ หรือการสื่อสารของบริษัทได้
ทกุเวลา ข้อมลูและความเห็นที่ปรากฏบนเว็บไซต์ ช่องทางบริการ หรือการสื่อสารของบริษัทนี ้มิได้ประสงค์จะชีช้วน เสนอแนะ หรือจงูใจให้ลงทนุ ซือ้ หรือ
ขายหลักทรัพย์ที่ปรากฏบนแหล่งดงักล่าว และข้อมูลอาจมีการแก้ไขเพิ่มเติมเปลี่ยนแปลงโดยมิต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า ลูกค้าควรใช้ดุลยพินิจอย่าง
รอบคอบในการลงทนุ ซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ 

(9) การแสดงเจตนายกเลิกบริการส่งค าสัง่ผ่านอินเทอร์เน็ต ไม่ว่าบางส่วนหรือทัง้หมด ไม่ว่าด้วยวิธีการใด ๆ ไม่ถือเป็นการแสดงเจตนา

เพ่ือปิดหรือยกเลิกบญัชีซือ้ขายหลกัทรัพย์ที่ลกูค้าเปิดกบับริษัท 

(10) ลกูค้าตกลงปฏิบตัิตามวิธีการยืนยนัตวัตนที่บริษทัก าหนด และหากลกูค้ายืนยนัตวัตนไม่ส าเร็จไม่ว่าด้วยเหตใุด ลกูค้าตกลงว่าบริษทั

อาจปฏิเสธไม่รับค าสัง่ผ่านอินเทอร์เน็ตดงักล่าว หรือระงับการบริการใด ๆ ของบริษัทจนกว่าลูกค้าจะได้ท าการยืนยันตวัตนส าเร็จ ทัง้นี ้ไม่ว่ากรณีใด  ๆ 

บริษัทจะไม่รับผิดต่อความเสียหายที่เกิดจาก หรือเกี่ยวข้องกบัการที่ลกูค้ายืนยนัตวัตนไม่ส าเร็จ 

(11) ลูกค้ารับรองว่าลูกค้าได้ท าความเข้าใจและรับทราบกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์ในเร่ืองการซือ้ขายหลักทรัพย์ผ่านทาง

อินเทอร์เน็ต ก่อนการเปิดบญัชีเพ่ือซือ้ขายผ่านทางอินเทอร์เน็ต รวมถึงลกูค้ารับทราบลกัษณะและพฤติกรรมในการส่งค าสัง่ซือ้ขายหลกัทรัพย์ที่อาจถือเป็น

ค าสัง่ที่ไม่เหมาะสมที่พิจารณาได้ว่ามีเจตนาที่จะส่งผลให้หลกัทรัพย์หรือสภาพการซือ้ขายโดยรวมเปลี่ยนแปลงไป หรือไม่เปลี่ยนแปลงอนัไม่ตรงต่อสภาพ

ปกติของตลาด โดยอาจพิจารณาได้ว่าเป็นความผิดตามข้อบงัคบั และอาจน าไปสู่ความผิดตามพระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535  

เช่น 

- การท าราคาเปิด-ปิด โดยการส่งค าสัง่ซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ในราคาที่สงูหรือต ่ากว่าที่ควรจะเป็นมากจากราคาซือ้ขายล่าสดุในช่วงเวลา

ก่อนเปิด (pre-open) หรือก่อนปิด (pre-close) การซือ้ขายของตลาดหลกัทรัพย์ 
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- การจบัคู่ซือ้ขายกนัเอง โดยการส่งค าสัง่ซือ้หรือขายของลกูค้ารายเดียวกนัหรือกลุ่มเดียวกนั ในราคาและปริมาณที่อาจจบัคู่ซือ้ขายระหว่าง

กนัเอง (Wash Sale) 

- การผลกัดนั ชีน้ าราคา โดยการส่งค าสัง่ซือ้หรือขายหลกัทรัพย์หลายค าสัง่ในลกัษณะเคาะซือ้หรือกวาด offer หรือเคาะขายหรือกวาด bid 

อย่างต่อเนื่อง  

- การใส่ ถอน โดยการส่งค าสัง่เสนอซือ้หรือเสนอขายหลกัทรัพย์ในปริมาณมากและยกเลิกค าสัง่ดงักล่าวในภายหลงัในระยะเวลาใกล้เคียง

กนั โดยกระท าหลายครัง้ โดยไม่มีความประสงค์จะซือ้ขายหลกัทรัพย์นัน้จริง  

- การพยงุราคา โดยการส่งค าสัง่ซือ้หรือขายหลกัทรัพย์หลายค าสัง่ ในลกัษณะแตกย่อยปริมาณน้อยในระดบัราคาเดียวกนั ในระยะเวลาอนั

ใกล้ ทัง้ที่สามารถท าได้ในคราวเดียว 

- การเสนอซือ้หรือเสนอขายโดยระบุราคาที่สูงหรือต ่ากว่าที่ควรจะเป็นมาก ซึ่งโดยปกติแล้วไม่น่าจะเกิดการจับคู่ซือ้ขายได้ หรือที่ไม่ได้

ประสงค์จะท าให้เกิดการซือ้ขายตามราคานัน้ 

รวมถึงพฤติกรรมอ่ืน ๆ ในลกัษณะเดียวกัน หรือรูปแบบการส่งค าสัง่ไม่เหมาะสมอ่ืนใดตามประกาศหรือหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์หรือ
หน่วยงานก ากบัดแูลที่เกี่ยวข้อง 

(12) ลูกค้ารับทราบว่าบริษัทไม่รองรับ และไม่อนุญาตให้ลูกค้าใช้งาน Algorithmic Trading (ชุดค าสัง่คอมพิวเตอร์ส าหรับส่งค าสั่งซือ้
ขายที่สามารถสร้างและบนัทึกการเสนอขายได้โดยอตัโนมตัิ) เพ่ือส่งค าสัง่ซือ้ขายผ่านบญัชีซือ้ขายหลกัทรัพย์ประเภทใด ๆ ที่เปิดกบับริษัท เว้นแต่บริษัทจะ
ได้อนญุาตเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยในการอนญุาตดงักล่าวบริษัทอาจก าหนดเง่ือนไขเพ่ิมเติมเป็นกรณีไป 

ข้อ 6. รายงานแสดงทรัพย์สินของลูกค้า 

บริษัทจะจดัส่งรายงานแสดงทรัพย์สินของลกูค้า ณ วนัท าการสดุท้ายของแต่ละเดือนให้แก่ลกูค้าภายในวนัท าการที่ห้าของเดือนถดัไป เว้นแต่ใน
เดือนนัน้ลูกค้าไม่มีธุรกรรมซึ่งก่อให้เกิดการเคลื่อนไหวหรือเปลี่ยนแปลงในทรัพย์สินที่มอบให้บริษัทเป็นผู้ดูแลรักษา โดยในกรณีที่ลู กค้าไม่มีธุรกรรมซึ่ง
ก่อให้เกิดการเคลื่อนไหวหรือเปลี่ยนแปลงในทรัพย์สินของลกูค้าติดต่อกันตัง้แต่หนึ่งปีขึน้ไป บริษัทจะจดัส่งรายงานแสดงทรัพย์สินของลกูค้า ณ วนัท าการ
สดุท้ายของเดือนที่ครบก าหนดระยะเวลาหนึ่งปีไปให้แก่ลกูค้าอย่างน้อยปีละหนึ่งครัง้ภายในวนัท าการที่ห้าของเดือนถดัไป หรือภายในก าหนดระยะเวลาที่
มีการเพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลงตามที่กฎหมาย ประกาศ หรือระเบียบข้อบงัคบัของบริษัท ห รือหน่วยงานอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องก าหนด เว้นแต่ลูกค้าจะไม่มี
ทรัพย์สินเหลืออยู่ในการดแูลของบริษัทและบญัชีของลกูค้ามีสถานะถกูระงบับญัชีไม่ให้ท าธุรกรรมตามระเบียบปฏิบตัิของบริษัท หากลกูค้าพบรายการที่มี
ข้อสงสยัหรือไม่ถกูต้อง ลกูค้าตกลงแจ้งให้บริษัททราบภายในก าหนดเวลาที่บริษัทก าหนดในเอกสารดงักล่าว ทัง้นี ้การจ่ายดอกเบีย้ไม่ถือว่าเป็นธุรกรรมซึ่ง
ก่อให้เกิดการเคลื่อนไหวหรือเปลี่ยนแปลงในทรัพย์สินดงักล่าว 

ข้อ 7.  ค ารับรองและค ายืนยัน 

7.1 ลกูค้ารับรองว่าลกูค้าเข้าท าสญัญาเพื่อตนเอง และการเข้าท าสญัญาฉบบันีไ้ม่ได้ท าเพ่ือวตัถปุระสงค์ในการเป็นนอมินี (Nominee) ให้กบับคุคล
อ่ืน การรับจ้างเปิดบญัชี หรือการกระท าอื่นใดที่มีวตัถปุระสงค์อนัไม่ชอบด้วยกฎหมาย รวมทัง้ไม่ได้มีลกัษณะเป็นการที่ลกูค้าท าหน้าที่ในการบริหารจดัการ
กองทนุส่วนบคุคล โดยไม่มีใบอนญุาตตามที่กฎหมายหรือกฏเกณฑ์ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก าหนด  

7.2 ลกูค้าตกลงสญัญาว่าจะไม่กระท าหรือยินยอมให้ผู้ อ่ืนกระท าการใด ๆ อนัจะเป็นผลให้หลกัทรัพย์ และ/หรือทรัพย์สินที่คู่สญัญาได้น ามามอบไว้ 
จ าน า หรือที่บริษัทจะได้มาอนัเนื่องมาจากการเป็นตวัแทนนัน้ต้องเสียหาย เสื่อมค่า ไร้ประโยชน์ หรือถกูรอนสิทธิ ตลอดเวลาที่สญัญานีย้งัใช้บงัคบัอยู่ 

ข้อ 8 การปฏิบัติตามกฎและข้อบังคับ 

8.1 โดยการลงนามของลูกค้าในสญัญาฉบบันี ้ลูกค้าได้รับทราบและเข้าใจถึงวิธีปฏิบตัิของลูกค้าในการฝากหรือถอนทรัพย์สินกับหรือจากบริษัท
และวิธีการของบริษัทในการดแูลรักษาทรัพย์สินของลกูค้า รวมถึงข้อก าหนดเกี่ยวกบัค่าธรรมเนียมในการดแูลรักษาทรัพย์สินของลกูค้า ตามรายละเอียดซึง่
ระบไุว้ในข้อ 11 ของสญัญาฉบบันีแ้ล้ว 

อนึ่ง บริษัทสงวนสิทธิที่จะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง วิธีปฏิบตัิรวมถึงข้อก าหนดดงักล่าวในวรรคก่อนตามที่บริษัทเห็นสมควร โดยในกรณีมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างมีนยัส าคญั บริษัทจะแจ้งการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวให้ลกูค้าทราบโดยไม่ชกัช้า 
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8.2 ลกูค้าตกลงปฏิบตัิตามประกาศ และ/หรือเง่ือนไขในการให้บริการเพิ่มเติมใด ๆ ที่บริษัทอาจประกาศเป็นครัง้คราวในอนาคต โดยลกูค้ารับทราบ
ว่าตนมีหน้าที่ในการติดตามการสื่อสารดงักล่าวบนหน้าเว็บไซต์ของบริษัท (www.krungsrisecurities.com) อย่างสม ่าเสมอ  

ข้อ 9. ข้อจ ากัดความรับผิด 

9.1 บริษัทไม่ต้องรับผิดชอบต่อความสูญเสียหรือความเสียหายที่ลูกค้าได้รับ หากความสูญเสียหรือความเสียหายดงักล่าวมีเหตจุากอคัคีภัย พายุ  
เหตุสุดวิสยั การนัดหยุดงาน การก่อการจลาจล การประท้วง สงคราม การเข้าควบคมุโดยอ านาจรัฐ ข้อผิดพลาดเกี่ยวกับระบบเครือข่ายการสื่อสาร หรือ
ความล่าช้าอันเกิดจากเครือข่ายการสื่อสารของบุคคลภายนอก หรือเครือข่ายการสื่อสารของบริษัท การตัง้ข้อจ ากัดหรือข้อห้ามทัง้ในประเทศ และ
ต่างประเทศ กระแสไฟฟ้าขัดข้อง หรือเหตุประการอ่ืนใดที่ส่งผล หรือที่น่าจะส่งผลให้เกิ ดเหตุดงักล่าว การปิดตลาดต่างประเทศหรือตลาดในประเทศ 
(รวมถึงตลาดหลกัทรัพย์) หรือตลาดอ่ืน หรือเหตปุระการอ่ืนที่มีผลต่อการด าเนินการของบริษัท 

9.2 ลกูค้าตกลงที่จะไม่ว่ากล่าวเรียกร้อง ฟ้องร้อง หรือด าเนินการอ่ืนใดต่อบริษัท ในความเสียหายใด ๆ ที่ลกูค้าได้รับอนัเนื่องมาจากการกระท าการ 
งดเว้นกระท าการ หรือเนื่องจากความผิดของตลาดหลกัทรัพย์หรือหน่วยงานอื่นใดที่เกี่ยวข้อง หรือบคุคลอ่ืนใดซึง่อยู่นอกเหนือความควบคมุของบริษัท 

9.3 บริษัทหมดภาระรับผิดชอบทัง้มวล หากลูกค้าผู้ซือ้ไม่ได้ยื่นขอให้จดทะเบียนการโอนหลกัทรัพย์ต่อนายทะเบียนเพื่อขอจดทะเบียนการโอน
หลกัทรัพย์รายนัน้ก่อนวนัปิดสมุดทะเบียนพกัการโอนหลกัทรัพย์ ถ้าหากว่าในขณะส่งมอบหลกัทรัพย์แก่ลกูค้านัน้ไม่มีข้อบกพร่องในเร่ืองกรรมสิทธ์ิของผู้
โอนเกี่ยวกบัหลกัทรัพย์ และไม่มีข้อบกพร่องใด ๆ อนัเกี่ยวกบัตราสารโอนอนัจะท าให้การโอนท าไปไม่ได้ถ้าได้มีการยื่นภายในก าหนดเวลาดงักล่าว 

ข้อ 10. การชดใช้ค่าเสียหายและความรับผิด 

หากลูกค้าผิดนัดส่งมอบหลักทรัพย์ และ/หรือหนังสือส าคัญแสดงสิทธิในหลักทรัพย์และตราสารโอนหลักทรัพย์ หรือโอน
กรรมสิทธิ์ ในหลักทรัพย์ ให้แก่บริษัทเพื่อส่งมอบให้สมาชิกผู้ซือ้ซึ่ งท าการแทนผู้ซือ้หรือส่งมอบให้ ส านักหักบัญชี หรือ ศูนย์รับฝาก
หลักทรัพย์ ล่าช้าหรือไม่เพียงพอ หรือการส่งมอบ และ/หรือการโอนกรรมสิทธิ์ดังกล่าวกระท ามิได้ เป็นเหตุให้เกิดความเสียหายดังต่อไปนี ้

(1) เป็นเหตุให้บริษัทไม่อาจส่งมอบหลกัทรัพย์ให้แก่สมาชิกซึ่งท าการแทนผู้ซือ้หรือแก่ ส านักหกับญัชี หรือแก่ ศูนย์รับฝากหลกัทรัพย์
อย่างเพียงพอ ภายในก าหนดเวลาที่ตลาดหลกัทรัพย์ได้ประกาศเป็นหลกัเกณฑ์ไว้ ลูกค้าจะต้องช าระค่าปรับให้แก่บริษัทโดยอาศัยหลักเกณฑ์ และ
อัตราตามท่ีตลาดหลักทรัพย์ ส านักหักบัญชี และ ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ ก าหนดไว้ในทันทีท่ีบริษัทเรียกร้อง หากลูกค้าไม่ปฏิบัติตามลูก ค้า
ยินยอมให้บริษัทน าข้อตกลงในข้อ 17.2 วรรค 2 แห่งสัญญานีม้าใช้บังคับได้โดยอนุโลม 

(2) เป็นเหตุให้ผู้ซือ้หลักทรัพย์ดังกล่าวจากลูกค้าไม่มีสิทธิได้รับเงินปันผลซึ่งบริษัทจดทะเบียน หรือนิติบุคคลอ่ืนใดจะจ่ายให้แก่ผู้ถื อ
กรรมสิทธ์ิในหลกัทรัพย์ดงักล่าวนัน้ เพราะเหตไุม่มีช่ือเป็นผู้ถือกรรมสิทธ์ิในหลกัทรัพย์ที่ซือ้ในวนัที่คณะกรรมการ และ/หรือที่ประชมุใหญ่ผู้ถือหุ้นของบริษัท
จดทะเบียน หรือนิติบุคคลอ่ืนใดซึ่งเงินปันผลนัน้ได้จ่ายหรือได้ก าหนดและอนุมตัิจ่ายเงินปันผล ในกรณีเช่นว่านี ้ภายใต้เงื่อนไขแห่งข้ อตกลงข้ออ่ืนๆ ตาม
สัญญาฉบับนี ้ลูกค้าตกลงให้บริษัทส่งมอบเงินค่าหลักทรัพย์ท่ีขายได้ให้แก่ลูกค้าโดยหักช าระเ ป็นเงินปันผลเสียก่อนเท่าจ านวนซึ่งผู้ซือ้
หลักทรัพย์ของลูกค้ามีสิทธิจะได้รับแต่ต้องเสียไปเพราะความผิดของลูกค้าในการส่งมอบหลักทรัพย์ และไม่ว่ากรณีใดๆ และเพราะเหตุใด 
หากบริษัทไม่ได้ใช้สิทธิหักเงินค่าขายหลักทรัพย์ของลูกค้ามาช าระเป็นเงินปันผลดังกล่าว บริษัทมีสิทธิเรียกร้องให้ลูกค้าช าระคืนเงินปันผล 
และลูกค้าตกลงจะช าระให้แก่บริษัทในทันทีท่ีบริษัทได้เรียกร้อง 

(3) เป็นเหตใุห้ผู้ซือ้หลกัทรัพย์ดงักล่าวจากลกูค้าไม่มีสิทธิจองซือ้หลกัทรัพย์ใหม่ของบริษัทจดทะเบียน หรือนิติบคุคลอ่ืนใดซึง่หลกัทรัพย์
ใหม่นัน้ออก เนื่องจากการจดทะเบียนเพ่ิมทุนและจัดจ าหน่ายเฉพาะแก่ผู้ถือกรรมสิทธ์ิในหลกัทรัพย์เดิมของบริษัทจดทะเบียน หรือนิติบุคคลอ่ืนใดนัน้อยู่
แล้วเป็นจ านวนตามอตัราส่วนของจ านวนหลกัทรัพย์เดิมที่มีอยู่เพราะเหตไุม่มีรายช่ือเป็นผู้ถือกรรมสิทธ์ิในหลกัทรัพย์ที่ซือ้จากลกูค้าซึ่งเป็นหลกัทรัพย์เดิม
ของบริษัทจดทะเบียนหรือ นิติบุคคลนัน้ ในวนัที่ที่ประชุมใหญ่ผู้ถือหุ้นของบริษัทจดทะเบียน หรือนิติบคุคลนัน้ได้ก าหนดให้สิทธิจองซือ้หลกัทรัพย์ใหม่ได้ 
อนัเนื่องจากความผิดของลูกค้า ในกรณีเช่นว่านีภ้ายใต้เงื่อนไขแห่งข้อตกลงอ่ืน ๆ ตามสญัญาฉบบันี ้ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทจัดหาหลักทรัพย์
ใหม่ดังกล่าวข้างต้น และ/หรือหลักทรัพย์ตามช่ือ ชนิด หรือประเภทเดียวกันกับหลักทรัพย์ใหม่เป็นจ านวนเท่ากันกับหลักทรัพย์ใหม่ท่ีผู้ ซือ้
หลักทรัพย์เดิมจากลูกค้ามีสิทธิจองซือ้มาส่งมอบทดแทนให้แก่ผู้ซือ้ได้ทันที โดยไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า ทัง้นีลู้กค้า
ตกลงให้บริษัทน าเอาวิธีการจัดหาหลักทรัพย์ทดแทน การออกเงินทดรองจ่าย สิทธิหน้าท่ีและความรับผิดใด ๆ ตามความข้อตกลงข้อ 17.4 
แห่งสัญญาฉบับนี ้มาบังคับใช้กับการจัดหาหลักทรัพย์ทดแทนดังกล่าวนีโ้ดยอนุโลมได้ทันที  โดยเหตุแห่งการนีจ้ านวนเงินที่ลกูค้ามีสิทธิจะได้รับ
คืนจากบริษัท หรือจะต้องช าระให้แก่บริษัทในทันทีที่บริษัทได้เรียกร้อง คือเงินสุทธิของส่วนแตกต่างของราคาค่าหลักทรัพย์ซึ่งออกใหม่ ที่ก าหนดโดย
ประกาศของบริษัทจดทะเบียน หรือนิติบคุคลอ่ืนใดคณูด้วยจ านวนหลกัทรัพย์ที่ผู้ซือ้มีสิทธิจองซือ้กบัราคาค่าหลกัทรัพย์ที่บริษทัได้ซือ้มาทดแทนตามราคาที่
ปรากฏในวนัที่ซือ้จริง ณ วนัใดวนัหนึ่งคณูด้วยจ านวนหลกัทรัพย์ที่ผู้ซือ้มีสิทธิจองซือ้  

http://www.krungsrisecurities.com/
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(4) ท าให้บริษัทผิดนัดส่งมอบหลกัทรัพย์รายการหนึ่งรายการใดในรายงานการช าระราคาและส่งมอบหลักทรัพย์ระหว่างสมาชิก อัน
เนื่องจากการผิดนดัของลกูค้า เป็นเหตุให้ตลาดหลกัทรัพย์ใช้สิทธิระงับการจ่ายเช็คช าระราคาหลกัทรัพย์ทัง้หมดที่บริษัทมีสิทธิได้รับช า ระราคาหลกัทรัพย์
ตามรายการดงักล่าวในวนันัน้และ/หรือ เป็นเหตุให้บริษัทจ าต้องชดใช้ค่าเสียหายใด ๆ อนัเกิดแต่การผิดนัดนัน้แก่สมาชิกผู้ เสียหายและ/หรือเป็น เหตุให้
บริษัทจ าต้องช าระราคาหลกัทรัพย์ส่วนที่เกินกว่าจ านวนเงินที่ตลาดหลกัทรัพย์ระงับการสัง่จ่ายให้กับสมาชิกผู้ เสียหายในกรณีที่จ า นวนเงินช าระราคา
หลกัทรัพย์ในส่วนที่ผิดนัดส่งมอบที่ตลาดหลกัทรัพย์ระงับการสัง่จ่ายไว้น้อยกว่าจ านวนเงินที่บริษัทผู้ผิดนัดจะต้องช าระในการซือ้หลกั ทรัพย์เพื่อทดแทน
หลกัทรัพย์ในส่วนที่ผิดนัดนัน้ และ/หรือเป็นเหตใุห้บริษัทจ าต้องช าระราคาหลกัทรัพย์ซึ่งซือ้เพื่อทดแทนหลักทรัพย์ในส่วนที่ผิดนดัทัง้หมดให้แก่สมาชิกของ
ผู้ เสียหาย ในกรณีที่จ านวนเงินช าระราคาหลกัทรัพย์ในส่วนที่ผิดนดัส่งมอบที่ตลาดหลกัทรัพย์ระงบัการสัง่จ่ายไว้เกินกว่าจ านวนเงินที่บริษัทผู้ผิดนดัจะต้อง
ช าระในการซือ้หลกัทรัพย์เพ่ือทดแทนหลกัทรัพย์ในส่วนที่ผิดนดั และ/หรือเป็นเหตใุห้บริษัทได้รับความเสียหายอย่างหนึ่งอย่างใดทกุ ๆ กรณีดงักล่าวข้างต้น 
หากบริษัทได้รับความเสียหายหรือจ าต้องจ่ายไปให้แก่สมาชิกผู้ เสียหายหรือบคุคลภายนอกอ่ืนใด ลูกค้าตกลงยินยอมชดใช้คืนให้แก่บริษัทในทันทีท่ี
บริษัทได้เรียกร้องพร้อมดอกเบีย้ในอัตราดอกเบีย้สูงสุดตามท่ีประกาศบนเว็บไซต์ของบริษัท ของจ านวนเงินค่าเสียหายหรือจ านวนเงินท่ี
บริษัทได้จ่ายไปดังกล่าวข้างต้น 

(5) เป็นเหตใุห้บริษัทถกูตลาดหลกัทรัพย์ ส านกัหกับญัชี ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ หรือผู้ใด ริบหรือหกัเงินหลกัประกนัหรือหลกัประกันอ่ืน
ใดที่บริษัทได้ให้ไว้แก่หน่วยงานดงักล่าว หรือถกูหน่วยงานดงักล่าวปรับเป็นเงินจ านวนใด ๆ ลูกค้าตกลงยินยอมชดใช้คืนให้แก่บริษัทในทันทีท่ีบริษัท
ได้เรียกร้องเป็นเงินพร้อมดอกเบีย้ในอัตราดอกเบีย้สูงสุดตามท่ีประกาศบนเว็บไซต์ของบริษัท ของจ านวนเงินหลักประกันท่ีถูกริบ ถูกหัก 
หรือถูกปรับดังกล่าวข้างต้น หรือชดใช้คืนให้แก่บริษัทโดยวิธีการอื่นใดตามท่ีบริษัทจะก าหนด 

ข้อ 11. การดูแลรักษาทรัพย์สินของลูกค้า 

ในการดแูลรักษาทรัพย์สินของลกูค้า คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงกนัดงัต่อไปนี  ้
11.1 บริษัทมีหน้าที่แยกทรัพย์สินของลูกค้าเพื่อดูแลรักษาภายใต้กฎข้อบงัคบัที่ประกาศก าหนด คณะกรรมการก ากับตลาดทุนหรือหน่วยงานก ากบั
ดแูลที่เกี่ยวข้อง ดงันี ้

(ก) ในกรณีทรัพย์สินประเภทเงิน 
(1) แยกโดยฝากไว้กับธนาคารพาณิชย์หรือธนาคารอ่ืนที่มีกฎหมายเฉพาะจัดตัง้ขึน้ หรือน าไปลงทุนในลักษณะอ่ืนตาม

หลกัเกณฑ์ที่คณะกรรมการก ากับตลาดทุนหรือหน่วยงานก ากับดูแลที่เกี่ยวข้องประกาศก าหนด โดยบริษัทจะระบุอย่างชัดเจนในบญัชีเงินฝากหรือก าร
ลงทนุนัน้ว่าเป็นการด าเนินการโดยบริษัทเพ่ือประโยชน์ของลกูค้า 

(2) แยกโดยการเก็บรักษาไว้เอง ซึง่บริษัทจะต้องกระท าในลกัษณะที่สามารถชีเ้ฉพาะได้ว่าเงินจ านวนดงักล่าวเป็นทรัพย์สิน
ของลกูค้าโดยปราศจากเหตสุงสยั 

(ข) ในกรณีทรัพย์สินประเภทหลกัทรัพย์ 
(1) แยกโดยการฝากไว้กับศูนย์รับฝากหลักทรัพย์หรือธนาคารแห่งประเทศไทย โดยต้องระบุ อย่างชัดเจนว่าหลักทรัพย์

จ านวนดงักล่าวเป็นการฝากโดยบริษัทหลกัทรัพย์เพ่ือประโยชน์ของลกูค้า 
(2) แยกโดยการเก็บรักษาไว้เอง ซึ่งบริษัทจะต้องกระท าในลกัษณะที่สามารถชีเ้ฉพาะได้ว่าหลกัทรัพย์ดงักล่าวเป็นทรัพย์สิน

ของลกูค้าโดยปราศจากเหตสุงสยั 
(ค) ในกรณีทรัพย์สินอ่ืน บริษัทจะต้องแยกไว้ในลกัษณะที่สามารถชีเ้ฉพาะได้ว่าทรัพย์สินอ่ืนนัน้เป็นทรัพย์สินของลูกค้าโดยปราศจาก

เหตสุงสยั 
11.2 ในกรณีที่เงินฝากหรือลงทนุเป็นประเภทมีก าหนดระยะเวลาช าระคืนต้องไม่มีข้อห้ามการไถ่ถอนคืนก่อนครบก าหนด อย่างไรก็ตาม บริษัทสงวน
สิทธิที่จะคืนเงินให้แก่ลกูค้าเม่ือใดก็ได้ตามที่บริษัทพิจารณาเห็นสมควร 

11.3 บริษัทตกลงช าระค่าดอกผลจากการฝากเงินหรือลงทุนในตั๋วสญัญาใช้เงินหรือการลงทุนในลกัษณะอ่ืน ๆ ในอัตราที่ไม่เกินกว่าดอกผลหรือ
ผลประโยชน์ที่บริษัทได้รับจริงจากการนัน้ โดยจะช าระให้ในวนัท าการแรกของเดือนถดัไปหรือตามระยะเวลาที่บริษัทประกาศให้ทราบเป็นครัง้คราวไป 

11.4 ลูกค้าตกลงยินยอมโดยชัดแจ้งให้บริษัทมีสิทธิน าเงินจ านวนที่ต้องแยกไว้เป็นทรัพย์สินของลูกค้าไปฝากหรือลงทุนกับสถาบันการเงินที่มี
ความสมัพนัธ์ในลกัษณะบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย หรือบริษัทร่วม 

11.5 โดยสญัญาฉบบันีล้กูค้าได้รับทราบจากบริษัทแล้ววา่ ในกรณีที่บริษัทประสบปัญหาทางการเงิน เงินของลกูค้าที่เก็บรักษาไว้กบับริษัทจะไม่ได้รับ
ความคุ้มครองตามกฎหมายว่าด้วยสถาบนัคุ้มครองเงินฝาก 
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11.6 ถ้าทรัพย์สินของลูกค้าสูญหายหรือเสียหายเนื่องจากการละเลยในการปฏิบตัิหน้าที่ของบริษัท บริษัทจะรับผิดชอบในทรัพย์สินของลูกค้าเต็ม
จ านวนเฉพาะส่วนที่ต้องรับผิดเนื่องจากการละเลยหน้าที่ดงักล่าว  

11.7 บริษัทสงวนสิทธิที่จะคิดค่าธรรมเนียมในการดแูลรักษาทรัพย์สินของลกูค้าตามความเหมาะสมซึง่บริษัทจะแจ้งให้ลกูค้าทราบ  

11.8 ในการฝากหรือถอนทรัพย์สินกบัหรือจากบริษัท ลูกค้าจะต้องแจ้งความประสงค์โดยใช้แบบฟอร์มที่บริษัทหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก าหนด ใน
กรณีที่ลูกค้าประสงค์จะถอนเงินจากยอดเงินของลูกค้า (Cash Balance) บริษัทจะยินยอมให้ลูกค้าถอนเงินได้ในจ านวนเงินสุทธิที่คงเหลืออยู่ของลูกค้า
ภายหลงัจากที่หกัหนีค้่าซือ้หลกัทรัพย์ซึ่งลกูค้าได้สัง่ซือ้ไว้แล้ว โดยลูกค้าต้องแจ้งการถอนเงินดงักล่าวให้บริษัททราบล่วงหน้า  1 วนัท าการ ทัง้นี ้ให้เป็นไป
ตามดลุพินิจของบริษัทที่จะให้ถอนเงินหรือไม่ก็ได้ 

ข้อ 12. เหตุแห่งการผิดนัดหรือผิดสัญญาของลูกค้าและผลของการผิดนัดหรือผิดสัญญา 

หากปรากฏพฤติการณ์ดงัต่อไปนีไ้ม่ว่าข้อหนึ่งข้อใด  

(1) เม่ือลกูค้ามีพฤติการณ์ใด ๆ ที่บริษัทพิจารณาเห็นว่าน่าจะเป็นความผิดตาม พ.ร.บ.หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 และ

อาจมีผลกระทบ ท าให้บริษัทได้รับความเสียหาย หรือลกูค้าถกูกล่าวหา หรือถกูฟ้องร้องเป็นจ าเลยในความผิดตาม พ.ร.บ.ดงักล่าว เช่น การป่ันหุ้น เป็นต้น 

(2) เม่ือมีพฤติการณ์ที่ส่อแสดงให้บริษัทเห็นว่าลกูค้ามีหนีส้ินล้นพ้นตวั หรือถกูศาลสัง่ให้พิทกัษ์ทรัพย์ หรือเป็นบคุคลล้มละลาย หรือเข้า

สู่กระบวนการฟืน้ฟกูิจการ ประนอมหนี ้หรือเข้าท าความตกลงเพื่อประโยชน์ของเจ้าหนีไ้ม่ว่าโดยสมคัรใจหรือโดยประการอ่ืน 

(3) เม่ือลูกค้าเลิกกิจการ หรือร้องขอให้มีการแต่งตัง้หรือถูกค าสั่งแต่งตัง้ผู้ ช าระบัญชีหรือผู้พิทักษ์ทรัพย์ หรือมีการเรียกประชุมเพื่ อ

พิจารณามีมติให้เลิกกิจการของลูกค้าด้วยความสมคัรใจ หรือมีการด าเนินการไม่ว่าลกัษณะใดก็ตามโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อหรืออาจส่งผลให้มี การเลิก

กิจการ การช าระบญัชี การพิทกัษ์ทรัพย์ หรือการควบคมุจดัการลกูค้า  

(4) ลกูค้าซ่อนเร้น จ าหน่ายจ่ายโอนทรัพย์สินของตนทัง้หมดหรือแต่บางส่วน อนัเป็นเหตใุห้บริษัทเสียเปรียบหรือจะไม่ได้รับช าระหนีเ้ต็ม

จ านวน 

อนึ่ง ไม่ว่าลูกค้าด้วยตนเองหรือด้วยความยินยอมให้บคุคลอ่ืนกระท าการอนัระบไุว้ใน ข้อ 12 (4) ข้างต้น ให้ถือว่าเป็นการกระท าของลกูค้าเอง
ทัง้สิน้ ทัง้นีร้วมตลอดถึงกรณีที่ลกูค้ามิได้ยินยอมให้มีการเช่นนัน้ แต่เม่ือมีพฤติการณ์ดงักล่าว ลูกค้ามิได้ขดัขวางหรือพยายามขัดขวางในเม่ืออยู่ในวิสยัที่
จะกระท าได้ 

(5) เม่ือศาลหรือหน่วยราชการมีค าสัง่หรือค าพิพากษาให้ยึดหรืออายดัทรัพย์สินของลกูค้าไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน 

(6) ลกูค้าผิดนดัช าระหนีแ้ละ/หรือปฏิบตัิผิดเงื่อนไขในสญัญาฉบบันี ้หรือฉบบัอ่ืน ๆ ที่ท ากบับริษัทไม่ว่าข้อหนึ่งข้อใด 

(7) ลกูค้ายกเลิกการมอบอ านาจใด ๆ ที่มีต่อบริษัท 

(8) ลกูค้าตกเป็นผู้วิกลจริต หรือถกูศาลสัง่ให้เป็นบคุคลไร้ความสามารถ หรือเสมือนไร้ความสามารถ 

(9) เม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงซึ่งมีผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะการเงินของลูกค้า ซึ่งบริษัทเห็นว่าอาจกระทบต่อ

ความสามารถของลูกค้าในการปฏิบตัิตามภาระหน้าที่ใด  ๆ ภายใต้สญัญาฉบบันี ้หรือลูกค้ามีพฤติการณ์ส่อแสดงให้เห็นว่าไม่สามารถช าระหนีไ้ด้ตาม

สญัญาฉบบันีห้รือสญัญาอื่น ๆ ที่ท ากบับริษัท 

(10) ลกูค้าหายสาบสญูหรือถึงแก่ความตาย 

(11) เม่ือค ารับรองและค ายืนยนัของลูกค้าที่ลูกค้าได้ให้ไว้ หรือเอกสารและข้อมูลที่ลูกค้าให้ไว้แก่บริษัท รวมถึงข้อมูลในแบบค าขอเปิด

บญัชีลูกค้า ไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน ก่อให้เกิดความส าคญัผิด หรือไม่เป็นความจริงประการใด  ๆ หรือมีการปกปิดข้อมูลอนัควรแจ้งไม่ว่าทัง้หมดหรือแต่

บางส่วน 



Cash/Cash Balance/1-2024                                                          Page 13 of 20                                                                                      16.04.2024 

(12) เม่ือลูกค้ามิได้ให้ข้อมูล แสดงตน หรือกรอกแบบฟอร์มภาษีต่าง  ๆ (รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงแบบฟอร์มภาษีของประเทศ

สหรัฐอเมริกา) ตามที่บริษัทร้องขอเพ่ือให้บริษัทสามารถปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ รวมทัง้ข้อผกูพนั หรือสญัญาใด ๆ ที่บริษัทได้เข้าท ากบัหน่วยงานของ

รัฐ (ไม่ว่าในประเทศไทยหรือต่างประเทศ) รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงหน้าที่ของบริษัทในการเปิดเผยข้อมลูตามกฎหมายภาษีของสหรัฐอเมริกา (FATCA) หรือ

กฎหมายอ่ืนใดที่มีลกัษณะเดียวกนั 

(13) ลูกค้ามีส่วนเกี่ยวข้องหรือบริษัทมีเหตุอนัควรสงสยัว่าลกูค้ามีส่วนเกี่ยวข้องกับ (ก) การกระท าที่เป็นความผิดมูลฐานหรือความผิด

ฐานฟอกเงินตามกฎหมายเกี่ยวกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายไทยหรือกฎหมายต่างประเทศ หรือ (ข) มีพฤติการณ์ก่อ

การร้ายหรือให้การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือถกูระงบัการด าเนินการเกี่ยวกบัทรัพย์สินทัง้ในส่วนของตน ในกิจการที่ตนมีอ านาจควบคุม 

หรือในฐานะผู้ รับมอบอ านาจกระท าการแทน ตามที่ก าหนดในกฎหมายเกี่ยวกบัการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการร้าย ไม่

ว่าจะเป็นกฎหมายไทยหรือกฎหมายต่างประเทศ 

(14) กรณีอ่ืนใดที่บริษัทเห็นสมควรเพื่อป้องกนัผลประโยชน์ของบริษัท 

ให้ถือว่าหนีข้องลกูค้าตามสญัญาฉบบันีถ้ึงก าหนดช าระ และบริษัทมีสิทธิด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง ดงัต่อไปนี  ้

1) เรียกให้ลูกค้าช าระหนีท้ัง้ปวงพร้อมทัง้ดอกเบีย้ที่ค้างช าระได้ทนัที นอกจากนีลู้กค้าตกลงยินยอมรับผิดชอบบรรดาค่าใช้จ่ายในการ
ทวงถาม ฟ้องร้องและ/หรือบงัคบัคดีรวมทัง้ค่าทนายความในการนีด้้วย 

2) (ถ้ามี) ยึดหน่วงบรรดาเงิน ทรัพย์สินของลกูค้า ที่อยู่ในบญัชีหลกัทรัพย์ของลกูค้า หรือที่อยู่ในความครอบครองของบริษัท 

3) (ถ้ามี) หกักลบลบหนีเ้งินที่อยู่ในบญัชีหลกัทรัพย์ของลกูค้ากบัหนีเ้งิน หรือค่าเสียหายที่ลกูค้าเป็นหนีก้บับริษัท 

4) (ถ้ามี) บงัคบัจ าน า หรือด าเนินการใด ๆ กบัทรัพย์สินที่ลกูค้าน ามาวางเป็นหลกัประกนั หรือทรัพย์สินอ่ืนใดที่อยู่ในความครอบครอง
ของบริษัทเพ่ือช าระหนีใ้ห้แก่บริษัท  

5) ยกเลิกค าสัง่ซือ้ขายของลกูค้าที่ได้มีค าสัง่ไปแล้ว แต่บริษัทยงัมิได้ด าเนินการซือ้ขายหลกัทรัพย์ตามค าสัง่ของลกูค้า  

6) บอกเลิกธุรกรรมระหว่างบริษัทกบัลกูค้าเกี่ยวกบับญัชีซือ้ขายหลกัทรัพย์หรือธุรกรรมใด ๆ และ/หรือบญัชีอ่ืนใดที่ลกูค้ามีอยู่กบับริษัท
ไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน รวมถึงบริษัทสงวนสิทธิที่จะพิจารณาให้มีการปิดบญัชีซือ้ขายหลกัทรัพย์ของลกูค้าไม่ว่าบญัชีใด ๆ ที่ลกูค้ามีอยู่กบับริษัทได้ทนัที
ตามที่บริษัทเห็นสมควร 

7) ในกรณีที่เหตผุิดนดัของลกูค้ามีผลให้บริษัทมีหน้าที่ภายใต้กฎหมาย ระเบียบ รวมทัง้ข้อผกูพนั หรือสญัญาใด ๆ ที่บริษัทได้เข้าท ากบั
หน่วยงานของรัฐ (ไม่ว่าในประเทศไทยหรือต่างประเทศ) รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงกฎหมายภาษีของสหรัฐอเมริกา (FATCA) ให้บริษัทมีสิทธิ (1) ด าเนินการ
ตามที่ก าหนดในกฎหมาย ระเบียบ ข้อผกูพนั หรือสญัญาดงักล่าวต่อลกูค้าได้ และ/หรือ (2) เลิกธุรกรรมที่เกี่ยวข้องก่อนก าหนด ทัง้นี ้บริษัทจะไม่รับผิดชอบ
ต่อความเสียหายหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ ที่เกิดขึน้กบัลกูค้า ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมอนัเนื่องมาจากการด าเนินการดงักล่าวนัน้ 

การด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างข้างต้นบริษัทไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวลูกค้า ทายาทของลูกค้า หรือผู้จัดการมรดกของลกูค้า 
โดยลกูค้ายินยอมให้มีผลผกูพนัลกูค้า ทายาทของลกูค้า หรือกองทรัพย์สินของลกูค้า และหากได้เงินมาไม่พอช าระหนี ้ลกูค้ายินยอมรับผิดช าระหนีใ้นส่วน
ที่ยงัขาดอยู่จนครบ 

นอกจากนี ้ลกูค้าตกลงยินยอมให้บริษัทงดให้บริการเป็นนายหน้าซือ้ขายหลกัทรัพย์กบัลกูค้าเป็นการชัว่คราว ปิดบญัชีซือ้ขายหลกัทรัพย์ จ ากดั
การซือ้ขายหลกัทรัพย์ และด าเนินการอ่ืนใดเกี่ยวกับการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของลูกค้าได้ แล้วแต่กรณี ทัง้นี ้เพื่อให้เป็นไปตามค าสัง่ข องตลาดหลกัทรัพย์ 
ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ นายทะเบียนหลกัทรัพย์ ส านกัหกับญัชี หรือส านกังาน ก.ล.ต. ในกรณีที่ปรากฏข้อเท็จจริงดงัต่อไปนี ้  

(ก) การซือ้ขายหลกัทรัพย์ของลกูค้ามีหรือน่าจะมีผลกระทบต่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการซือ้ขายหลกัทรัพย์ หรือท าให้หรือน่าจะ
ท าให้ราคาของหลกัทรัพย์ไม่ตรงต่อสภาพปกติของตลาด 

(ข) ลกูค้ามีพฤติกรรมการซือ้ขายหลกัทรัพย์ที่ไม่เหมาะสมหรืออาจฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
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(ค) ลูกค้าไม่ด าเนินการแจ้ง จัดหาข้อมูล หรือจัดท าค าชีแ้จงตามที่ก าหนดในข้อตกลงเกี่ยวกับการแจ้งและเปิดเผยข้อมูลตามข้อ 15.1 
ของสญัญานี ้หรือให้ข้อมลูอนัเป็นเท็จหรืออาจก่อให้เกิดความส าคญัผิดในสาระส าคญั 

ข้อ 13 การรับทราบ ยอมรับและเข้าใจถึงความเส่ียงของการลงทุน  

13.1 ลกูค้าเข้าใจและยอมรับว่า การลงทนุในการซือ้ขายหลกัทรัพย์มีความเสี่ยงหลายประการ เช่น 

(1) ความเสี่ยงจากการถกูบงัคบัช าระหนี ้
ในกรณีที่ลูกค้าผิดนัดช าระหนีแ้ละ/หรือปฏิบตัิผิดเงื่อนไขข้อหนึ่งข้อใดในสญัญาฉบบันีบ้ริษัทมีสิทธิที่จะบงัคบัช าระหนีจ้ากหลกัทรัพ ย์ที่ลกูค้า

สัง่ซือ้ได้ทนัที 

(2) ความเสี่ยงจากระบบการซือ้ขาย/ระบบอินเทอร์เน็ต 
ความเสี่ยงที่เกิดจากการท าธุรกรรมใด ๆ ผ่านระบบคอมพิวเตอร์/อินเทอร์เน็ต  อาจมีความเสี่ยงเกี่ยวกับข้อจ ากัดบางประการ เช่น การหยุด

ท างานของ Hardware และ/หรือ Software การสญูหายของข้อมลูระหว่างทาง การส่งข้อมลูเป็นไปอย่างล่าช้าหรือไม่สามารถส่งข้อมลูได้ และการผิดพลาด
คลาดเคลื่อนของข้อมูลที่ได้รับเนื่องจากข้อจ ากัดในการใช้งาน ผลดงักล่าวอาจท าให้บริษัทไม่สามารถท าตามค าสัง่ของลูกค้าได้เป็นบางส่วนหรือทัง้หมด 
รวมทัง้เหตขุดัข้องอ่ืนใดซึง่ท าให้ไม่สามารถส่งค าสัง่ได้ ลกูค้าไม่สามารถอ้างเหตดุงักล่าวมาเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ กบับริษัทได้ ลกูค้าต้องท าความเข้าใจ
ตลอดจนยอมรับในข้อก าหนดและเง่ือนไขต่าง ๆ ของบริษัทในเร่ืองดงักล่าว 

(3) ความเสี่ยงทัว่ไปในการลงทนุในหลกัทรัพย์และความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกบัภาวะตลาด 
การลงทุนในหลักทรัพย์มีความเสี่ยงที่จะสูญเสียเงินลงทุนไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วนได้อันเนื่องมาจากความเสี่ยงด้านมูลค่าหรือราคาของ

หลกัทรัพย์ซึ่งอาจเพิ่มขึน้หรือลดลงด้วยเหตุการณ์หลายอย่างที่คาดไม่ถึง ซึ่งรวมถึงสภาวะทางเศรษฐกิจและการเมืองทัง้ภายในและภายนอกประเทศ 
ตลอดจนเหตกุารณ์ที่เป็นเหตสุดุวิสยัอ่ืน ๆ และเหตกุารณ์ที่ไม่สามารถควบคมุได้ เช่น สงคราม จลาจล ความวุ่นวายภายในบ้านเมือง หรือการก่อการร้าย 
เป็นต้น ซึ่งเหตุการณ์ดงักล่าวอาจท าให้เกิดความผนัผวนอย่างรุนแรงต่อตลาดและราคาของหลกัทรัพย์ได้ นอกจากนีย้งัมีความเสี่ยงเฉพาะจากการลงทนุ
ในหลกัทรัพย์แต่ละประเภท เช่น ความเสี่ยงกรณีลูกค้าไม่สามารถซือ้ขายใบส าคญัแสดงสิทธิได้หลงัวนัหมดอายุ เป็นต้น และรวมถึงความเสี่ยงด้านภาษี
อากรจากการลงทนุในหลกัทรัพย์แต่ละประเภท ซึง่ผู้ลงทนุควรท าความเข้าใจความเสี่ยงดงักล่าวก่อนการลงทนุซือ้หรือขายหลกัทรัพย์  

(4) ความเสี่ยงที่เกี่ยวกบัสภาพคล่องของหลกัทรัพย์ 
สภาพคล่องของหลกัทรัพย์อาจขึน้อยู่กับปัจจัยอ่ืน เช่น ลกัษณะของหลกัทรัพย์ รวมทัง้ปัจจัยภายใน และ/หรือปัจจัยภายนอก ดงันัน้ สภาพ

คล่องที่มีอยู่น้อยอาจลดความสามารถของลกูค้าในการซือ้หรือขายหลกัทรัพย์นัน้ หรืออาจท าให้การซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ในราคาที่ต้องการหรือที่น่าพอใจ
อาจเป็นไปได้ยาก  

(5) ความเสี่ยงที่เกี่ยวกบัการลงทนุด้วยการตดัสินใจของตนเอง 
การตดัสินใจในการลงทุนในหลกัทรัพย์ เป็นการตดัสินใจของลูกค้าเอง บริษัทมิได้ด าเนินการในฐานะผู้ตดัสินใจลงทุนหรือผู้ดแูลผลประโยชน์

ของลูกค้าในการลงทุนแต่อย่างใด โดยก่อนการตดัสินใจลงทุน ลูกค้าได้ยืนยนัต่อบริษัท ว่าลูกค้าได้ศึกษาและพิจารณาอย่างรอบคอบถึงข้อมู ลทัง้หมดที่
เกี่ยวกบัสถานะ ธุรกิจ สถานะทางการเงิน และผลประกอบการของผู้ออกหลกัทรัพย์ที่ลกูค้าจะท าการลงทุน ตลอดจนปัจจยัอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการลงทุน 
เช่น สภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจ กฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นอย่างดีแล้ว ดงันัน้ ลกูค้าจึงต้องรับเอาความเสี่ยงทัง้ปวงจาก
การลงทุนเอง บริษัทไม่มีความรับผิดชอบและไม่ต้องรับผิดใด ๆ ในความรับผิด ข้อเรียกร้อง ความเสียหาย ความสูญเสีย ต้นทุน และค่าใช้จ่ ายใด ๆ ที่
เกิดขึน้จากการลงทนุดงักล่าว 

นอกจากตวัอย่างความเสี่ยงข้างต้น ยงัมีความเสี่ยงประการอ่ืนที่ไม่ได้กล่าวไว้ในสญัญานี ้ซึ่งลูกค้าตกลงจะท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ต่อ
ลักษณะของหลักทรัพย์แต่ละประเภท และศึกษาข้อมูลของบริษัทที่ออกหลักทรัพย์ และข้อมูลอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องก่อนการตัดสินใจลงทุน ซือ้ หรือขาย
หลกัทรัพย์ ตลอดจนจะใช้ดลุยพินิจอย่างรอบคอบในการลงทนุเพ่ือให้เหมาะสมกบัความเสี่ยงที่ลกูค้ายอมรับได้  

13.2. กรณีลูกค้ามีข้อจ ากัดในการส่ือสาร ความสามารถในการยอมรับความเส่ียง หรือ ประสบการณ์การลงทุน ลูกค้าเข้าใจและยอมรับ
ว่า ในกรณีท่ีลูกค้ามีข้อจ ากัดดังต่อไปนี ้ลูกค้าควรพิจารณาอย่างระมัดระวังว่าการลงทุนในหลักทรัพย์เป็นการลงทุนท่ีเหมาะสมกับตนหรือไม่ 
ซึ่งมีปัจจัยอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น สภาพคล่องของเงินท่ีน ามาลงทุน สุขภาพ ความสามารถในการรับความเส่ียงของลูกค้า 
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(1) มีอายุตัง้แต่หกสิบปีขึน้ไป (ซึ่ งสุขภาพย่อมเส่ือมถอยลงมากขึน้ตามวัย และส่วนใหญ่ไม่มีรายได้แต่มีรายจ่ายค่า

รักษาพยาบาลเพิ่มขึน้) หรือ 

(2) ไม่มีประสบการณ์การลงทุน หรือยังมีความรู้ทางการเงินอย่างจ ากัด หรือ 

(3) มีข้อจ ากัดในการส่ือสารหรือในการตัดสินใจด้วยตนเอง หรือมีภาวะบกพร่องทางสุขภาพ (เช่น ผู้ ท่ีมีความบกพร่อง

ทางการได้ยินหรือการมองเหน็ หรือผู้มีภาวะซึมเศร้าบ่อย)  

หากหลักทรัพย์ในบัญชีของลูกค้ามีมูลค่าเปล่ียนแปลงในทศิทางตรงข้ามกับที่คาดหมายอย่างมีนัยส าคัญจนเกิดผลขาดทุนสูญเสีย
เงินต้นบางส่วนหรือทัง้หมดรวมทัง้อาจถูกบังคับช าระหนี ้ลูกค้าอาจไม่สามารถทนทานต่อภาวะความเครียดจากกรณีดังกล่าวและอาจส่งผล
กระทบท่ีรุนแรงต่อผู้ ท่ีมีสุขภาพร่างกายและจิตใจไม่แข็งแรงมั่นคงเพียงพอ การลงทุนในตลาดทุนจึงอาจไม่เหมาะสมกับลูกค้า โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งลูกค้าผู้ สูงอายุท่ีมีเงินออมไม่มากพอ 

อน่ึง ในกรณีท่ีบริษัทมีความเห็นว่า ลูกค้าอาจมีข้อจ ากัดอย่างหน่ึงอย่างใดหรือหลายอย่างดังกล่าวข้างต้น ลูกค้าตกลงยินยอมให้
บริษัทตรวจสอบ/ประเมินลูกค้า และลูกค้าตกลงให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ/ประเมินว่า ลูกค้ามีข้อจ ากัดดังกล่าวข้างต้นหรือไม่เพียงใด 
รวมถึงให้ความร่วมมือในการตอบแบบทดสอบที่เกี่ยวข้องและลงนามท าค ารับรองและการยอมรับความเส่ียงซึ่งเกิดขึน้จากข้อจ ากัดดังกล่าว
นัน้ ทัง้นีบ้ริษัทมีสิทธิระงับการให้บริการหรือก าหนดเงื่อนไขเพิ่มเติมในการให้บริการโดยไม่จ าเป็นต้องแจ้งล่วงหน้า รวมทัง้มีสิทธิ บอกเลิก
สัญญานีไ้ด้ทันที โดยลูกค้าไม่มีสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ ทัง้สิน้  

ข้อ 14. ค าบอกกล่าว 

บรรดาค าบอกกล่าว ทวงถาม เอกสารหรือหนงัสืออ่ืนใดที่ส่งให้แก่ลกูค้า ไม่ว่าจะส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียนหรือไม่ลงทะเบียน ทางโทรเลข หรือ
ให้คนน าไปส่งเองก็ดี ถ้าหากได้น าส่งไปยงัที่อยู่ซึ่งลูกค้าได้ให้ไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรแก่บริษัท หรือที่อยู่ตามทะเบียนราษฎร์ หรือส านักท าการงานของ
ลูกค้า หรือได้ส่งทางโทรสารหรือโดยทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email) ไปยังหมายเลขโทรสารหรือที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email address) ที่
ลกูค้าได้ให้ไว้แล้ว ให้ถือว่าได้ส่งให้แก่ลกูค้าโดยชอบแล้ว ทัง้นีโ้ดยไม่ต้องค านึงว่าจะมีผู้ รับไว้หรือไม่ และถึงแม้ว่าส่งให้แก่ลกูค้าไม่ได้เพราะที่อยู่ของลูกค้า
นัน้เปลี่ยนแปลงหรือรือ้ถอนไปโดยลกูค้าไม่ได้แจ้งการเปลี่ยนแปลงหรือรือ้ถอนนัน้ให้บริษัททราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร หรือส่งให้ไม่ได้เพราะหาที่อยู่ไม่พบ
ก็ดี ให้ถือว่าลกูค้าได้รับและทราบค าบอกกล่าว ทวงถาม เอกสารหรือหนงัสืออ่ืนใดของบริษัทโดยชอบแล้วในวนัที่พนกังานไปรษณีย์หรือคนน าส่ง ได้ไปส่ง 
ณ สถานที่แห่งนัน้ หรือในวนัที่ส่งโทรสารหรือส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email) ได้ อนึ่ง การแจ้งหรือบอกกล่าวใด ๆ ซึง่ตามสญัญานีมิ้ได้บงัคบัให้ท าเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร หากบริษัทได้ด าเนินการแจ้งหรือบอกกล่าวแก่ลกูค้าด้วยวาจาหรือโดยทางโทรศพัท์แล้วให้ถือว่าเป็นการแจ้งหรือบอกกล่าวโดยชอบและ
ลกูค้าได้รับทราบโดยชอบแล้ว 

ในกรณีที่ลูกค้าประสงค์ให้บริษัทจัดส่งเอกสารทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email) หรือวิธีอ่ืนใด โดยส่งไปยงัท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 

(email address) ของลูกค้า และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของบริษัท แทนการส่งเอกสารทางไปรษณีย์ ลูกค้าเห็นว่าเป็นวิธีการที่เหมาะสมและ
เป็นประโยชน์ สะดวกรวดเร็วยิ่งขึน้ ทัง้นี ้ลกูค้าเข้าใจการใช้งานระบบอิเล็กทรอนิกส์เป็นอย่างดี โดยตกลงตามเง่ือนไขดงัต่อไปนี  ้

(1) เอกสารที่ลกูค้าตกลงให้บริษัทจดัส่งทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของบริษัท ให้รวมถึงแต่ไม่
จ ากัดแต่เพียง ใบยืนยนัการซือ้ขายหลกัทรัพย์ ใบเสร็จรับเงิน รายงานแสดงทรัพย์สิน รายงานความเคลื่อนไหวทางบญัชี รายงานหลกัทรัพย์คง เหลือ และ
เอกสารหรือข้อมลูอ่ืนใดที่เกี่ยวข้อง 

(2) ลูกค้าเข้าใจและยอมรับว่า การรับเอกสารทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของบริษัท มีความ
เสี่ยงหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึน้ได้ เช่น การสญูหายของข้อมลูระหว่างทาง การส่งข้อมลูเป็นไปอย่างล่าช้าหรือไม่สามารถส่งข้อมลูได้ การถกูสอดแทรก
หรือถูกเจาะเข้ามายังระบบโดยบุคคลภายนอก การผิดพลาดและคลาดเคลื่อนของข้อมูลประการอ่ืนใดที่เกิดขึน้เนื่องจากข้อจ ากัดในการใช้ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ซึง่เป็นการสื่อสารสาธารณะที่มีผู้ใช้บริการเป็นจ านวนมากทัว่โลก  ลกูค้ามีความรับผิดชอบที่ต้องตรวจดกูารได้รับและข้อมลูของเอกสารทาง
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของบริษัท และยอมรับว่า บริษัทไม่ต้องรับผิดชอบชดใช้ค่าเสียหายใด ๆ หากเกิ ดความ
เสียหายเพราะเหตดุงักล่าว 
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อนึ่ง การที่บริษัทด าเนินการส่งเอกสารทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของบริษัท มิได้เป็นการรับประกนั
หรือรับรองว่าบริษัทจะสามารถป้องกันความเสี่ยงหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึน้ได้  ทัง้ไม่เป็นการจ ากัดสิทธิของบริษัทที่จะด าเนินการ ส่งเอกสารให้แก่
ลกูค้าโดยวิธีอ่ืนที่ชอบด้วยกฎหมายได้ เม่ือบริษัทพบว่าการส่งเอกสารให้แก่ลูกค้าทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของ
บริษัท ไม่สามารถส่งได้หรือเม่ือบริษัทเห็นว่ามีเหตอุนัสมควร โดยบริษัทไม่ต้องแจ้งให้ลกูค้าทราบล่วงหน้า 

(3) ลกูค้าเข้าใจและยอมรับว่า ลกูค้ายงัคงมีหน้าที่ในการปกป้องผลประโยชน์ของลกูค้า โดยการตรวจสอบถึงความถกูต้องของข้อมูลใน
เอกสารทกุประเภทที่ได้รับทกุครัง้  หากลกูค้ามิได้โต้แย้งคดัค้านความถกูต้องครบถ้วนของข้อมลูในเอกสารที่ได้รับภายในสามวนัท าการนบัจากวนัที่บริษัท
จดัส่ง ให้ถือว่าข้อมลูในเอกสารนัน้ถกูต้องครบถ้วนแล้ว 

ลูกค้ารับทราบว่า บริษัทสงวนสิทธ์ิในการแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องตามความเป็นจริงโดยที่ไม่ต้องแจ้งให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า และบริษัทจะส่ง
เอกสาร “รายงานหลกัทรัพย์คงเหลือ” ให้แก่ลกูค้าตามเกณฑ์ของส านกังาน ก.ล.ต. และถ้ามีการเปลี่ยนแปลง บริษัทจะแจ้งให้ลกูค้าทราบ 

(4) ในกรณีที่ลูกค้าต้องการเปลี่ยนแปลงที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email address) ลูกค้าต้องแจ้งให้บริษัททราบเป็นลายลกัษณ์

อกัษรทกุครัง้ที่ต้องการเปลี่ยนแปลง 

(5) ในกรณีที่ลกูค้าประสงค์จะยกเลิกการรับเอกสารทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ลกูค้าจะต้องแจ้งความประสงค์นัน้ให้บริษัททราบเป็น

หนงัสือหรือวิธีอ่ืนใดที่บริษัทก าหนด  

ข้อ 15.  การเปิดเผยข้อมูลและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

15.1 ลูกค้าตกลงที่จะแจ้งและจัดหาข้อมูลดังต่อไปนี ้พร้อมทัง้จัดท าค าชีแ้จงเพื่ออธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลดังกล่าวให้แก่บริษัท ต ลาด
หลกัทรัพย์ ศูนย์รับฝากหลกัทรัพย์ นายทะเบียนหลกัทรัพย์ ส านักหกับญัชี หรือส านักงาน ก.ล.ต. เม่ือบริษัทหรือหน่วยงานต่าง ๆ ดงักล่า วร้องขอ หรือ
เพ่ือให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่หน่วยงานดงักล่าวก าหนด 

(ก) ข้อมลูที่สามารถระบคุวามมีตวัตนทีแ่ท้จริงของลกูค้าและผู้ รับประโยชน์จากการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของลกูค้าทกุรายทกุทอด 

(ข) วตัถปุระสงคใ์นการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของลกูค้า 

(ค) ข้อมลูเกี่ยวกบัการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของลกูค้า 

(ง) ในกรณีที่ลกูค้าเป็นผู้ด าเนินการสัง่ซือ้ขายหลกัทรัพย์เพ่ือบคุคลอ่ืนหลายรายหรือหลายทอดผ่านบญัชีแบบไม่เปิดเผยชื่อ (omnibus 
account) ลกูค้าตกลงที่จะแจ้ง จดัหา และจดัท าค าชีแ้จงเกี่ยวกบัข้อมลูตามข้อ (ก) (ข) และ (ค) ข้างต้น ของบคุคลอ่ืนนัน้ทกุรายและทกุทอด 
ทัง้นี ้เฉพาะที่ลกูค้ารู้หรือควรรู้เนื่องจากการเป็นผู้ด าเนินการเช่นนัน้  

15.2 ลูกค้ารับทราบและตกลงว่าข้อมูลส่วนบุคคลตามที่นิยามไว้ในพระราชบญัญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบคุคล”) ของลกูค้า (กรณีลกูค้าบคุคลธรรมดา) กรรมการ ผู้ถือหุ้น ผู้ รับมอบอ านาจ พนกังาน (กรณีลกูค้านิติบคุคล) หรือบคุคลธรรมดาอ่ืนใดที่มีความ
เกี่ยวข้องกบัลกูค้า (ต่อไปนีแ้ต่ละรายและรวมทกุรายจะเรียกว่า “เจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล”) อาจถกูเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศ
โดยบริษัทและ/หรือตวัแทนของบริษัท โดยวิธีการอตัโนมตัิหรือไม่อตัโนมตัิ ไม่ว่าโดยทางอิเล็กทรอนิกส์ ทางกายภาพ หรือทางเทคโนโลยีอ่ืนใดที่เหมาะสม 
เพื่อวตัถุประสงค์ในการเข้าท าสญัญาฉบบันี ้เพื่อการให้บริการและ/หรือปฏิบตัิตามสญัญาฉบบันี ้เพื่อการด าเนินการตามค าขอของลกูค้า เพื่ อการปฏิบตัิ
ตามข้อก าหนด นโยบาย ประกาศ ค าสัง่ ค าร้องขอ หรือเพ่ือปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ กฎระเบียบ หรือข้อบงัคบัใด ๆ ที่ใช้บงัคบัได้ เพ่ือการบริหารและ
ควบคุมความเสี่ยง การตรวจสอบภายในและการก ากับดแูลกิจการของบริษัท บริษัทแม่ และบริษัทในเครือของบริษัท รวมถึงเพื่อวตัถปุระสงค์ใด  ๆ ตามที่
ระบไุว้ในประกาศความเป็นส่วนตวัและ/หรือนโยบายความเป็นส่วนตวัของบริษัท   

 นอกจากนี ้ลูกค้ารับทราบว่า เพื่อด าเนินการตามวตัถุประสงค์ดงักล่าวข้างต้น บริษัทอาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมู ล
ส่วนบุคคลไปยงับุคคลภายนอก (รวมถึงบุคลากรและตวัแทนของบุคคลภายนอก) ไม่ว่าภายในประเทศไทยหรือนอกประเทศไทย ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัด
เพียง บริษัทแม่ หรือบริษัทในเครือของบริษัท ผู้ ให้บริการหรือบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องในการจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการให้แก่ลูกค้า เช่น ผู้ ให้บริการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ ให้บริการช าระเงิน ผู้ รับเงิน ผู้ รับผลประโยชน์ บริษัทหลกัทรัพย์จัดการกองทุน ผู้ รับฝากทรัพย์สิน ธนาคา รตวัแทน พนัธมิตรธุรกิจ
ร่วม (co-brand partners) เป็นต้น ส านักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลกัทรัพย์ ศาล หน่วยงานรัฐ หน่วยงานภาษีอากร หรือหน่วยงานก ากับดูแลใด  ๆ (ไม่ว่าใน
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ประเทศหรือต่างประเทศ) ที่ปรึกษาวิชาชีพของบริษัทที่เกี่ยวกบับริการด้านการตรวจสอบทางด้านกฎหมาย การบญัชี และภาษีอากร ผู้ รับโอนสิทธิ ผู้ รับโอน 
หรือผู้ รับแปลงหนี ้เป็นต้น  

 โดยลกูค้าสามารถอ่านเพ่ิมเติมเพื่อเข้าใจถึงรายละเอียดและวิธีการที่บริษัทเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล รวมทัง้สิทธิของ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ปรากฎในประกาศความเป็นส่วนตัวและ/หรือนโยบายความเป็นส่วนตัวของบริษัทได้ที่ เว็บไซต์ของบริษัทที่  
www.krungsrisecurities.com และ/หรือ ช่องทางอ่ืนใดที่บริษัทก าหนด 

15.3 ในกรณีที่ลูกค้าได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใด ๆ แก่บริษัท ลูกค้าขอให้การรับรองและยืนยนัต่อบริษัทว่า (1) เจ้าของ
ข้อมูลส่วนบคุคลได้รับแจ้งเกี่ยวกบัการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบคุคลไปยงัต่างประเทศตามวตัถปุระสงค์ดงักล่าวข้างต้นแล้ว (2) 
ลูกค้าได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบคุคลไปยงัต่างประเทศเพื่อวตัถปุระสงค์
ดงักล่าวข้างต้น เว้นแต่จะเป็นไปตามหลกัเกณฑ์หรือฐานทางกฎหมายอ่ืนใดซึ่งมีกฎหมายบญัญัติให้กระท าการดงักล่าวได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอม
จากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (3) ลูกค้ามีอ านาจตามกฎหมายในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดงักล่าวต่อบริษัทและ/หรือตวัแทนของบริษัท เพื่อ การเก็บ
รวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไปยงัต่างประเทศเพื่อวตัถุประสงค์ดงักล่าวข้ างต้นได้ และ (4) ลูกค้าจะปฏิบตัิตาม พ.ร.บ. 
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการดังกล่าว ทัง้นี ้ลูกค้าจะรับผิดชดใช้ให้แก่บริษัทส าหรับค่าปรับ ความสูญเสีย หรือความ
เสียหายทัง้ปวงที่เกิดขึน้กบับริษัทอนัเนื่องมาจากหรือเกี่ยวเนื่องกับ (1) การเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศโดย
บริษัทและ/หรือตวัแทนของบริษัทเพื่อวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น เว้นแต่ความเสียหายดงักล่าวจะเกิดจากการกระท าโดยทุจริต จงใจ หรือป ระมาท
เลินเล่ออย่างร้ายแรงของบริษัทหรือตวัแทนของบริษัท หรือ (2) การที่ลกูค้าฝ่าฝืนค ารับรองและค ายืนยนัที่ให้ไว้ดงักล่าว 

ข้อ 16 ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่าย 

16.1 ลกูค้ายินยอมให้บริษัทเรียกเก็บค่าธรรมเนียมในการเป็นนายหน้าหรือตวัแทนซือ้และ/หรือขายหลกัทรัพย์ได้ตามอตัราค่าธรรมเนียมที่ลกูค้าและ
บริษัทจะตกลงกันในการซือ้หรือขายหลักทรัพย์ ทัง้นี  ้ภายใต้ข้อบังคับที่ตลาดหลักทรัพย์ก าหนด และลูกค้าตกลงผูกพันและรับผิดชอบในอัตร า
ค่าธรรมเนียมซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ของแต่ละรายการที่สัง่ซือ้หรือขายหลักทรัพย์ตามที่ระบุไว้ในใบแจ้งการซือ้ -ขายหลกัทรัพย์ และ/หรือใบยืนยนัการ
ปฏิบตัิตามค าสัง่ซือ้/ขายหลกัทรัพย์ ที่ได้รับแจ้งจากบริษัทว่าเป็นไปตามที่ได้ตกลงไว้กับบริษัท หากมีข้อทกัท้วงประการใดลูกค้า ตกลงที่จะแจ้งให้บริษัท
ทราบภายในก าหนดเวลาที่บริษัทก าหนด 

16.2 บรรดาเงินทดรองหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ ทัง้ปวงที่บริษัทได้จ่ายทดรองไปเนื่องจากเป็นตวัแทนให้แก่ลกูค้าตามสญัญาฉบบันีแ้ม้มิได้บอกกล่าว ให้
ลกูค้าทราบล่วงหน้า ลกูค้าถือว่าบริษัทได้ท าไปในขอบเขตแห่งอ านาจที่ได้รับมอบหมายอนัเป็นการจ าเป็นและสมประโยชน์แก่ลูกค้าทุกประการ ลูกค้าจึง
ตกลงรับผิดชดใช้คืนให้แก่บริษัทพร้อมดอกเบีย้ในอัตราดอกเบีย้สูงสุดตามท่ีประกาศบนเว็บไซต์ของบริษัทตัง้แต่วันท่ีบริษัทได้ทดรองจ่ายไป 
และเป็นท่ีตกลงโดยชัดแจ้งว่าเงินท่ีบริษัทได้ทดรองจ่ายไปแต่ละครัง้แต่ละคราวนัน้ให้ถือเอาตามยอดเงินรวมท่ีแสดงอยู่ในรายการซือ้ซึ่งเป็น
แบบฟอร์มของบริษัท และ/หรือตามสัญญาซือ้ขายซึ่งเป็นแบบฟอร์มของตลาดหลักทรัพย์และลูกค้ายอมรับว่าเป็นหนีบ้ริษัทตามจ านวน
ดังกล่าวนัน้  

อนึ่ง หากการคิดค านวณดอกเบีย้ของเงินทดรองจ่ายที่บริษัทได้จ่ายไปแทนลูกค้าตามสญัญานีผ้ิดพลาดไปไม่ว่าเพราะเหตุใด ๆ เป็นเหตุให้
ลูกค้าได้ช าระดอกเบีย้แก่บริษัทสูงหรือต ่ากว่าจ านวนดอกเบีย้ที่ต้องช าระจริง ลูกค้ามีสิทธิขอรับคืนจากบริษัท และบริษัทมีสิทธิเรียก ให้ลกูค้าช าระเพิ่มได้
ทนัที ทัง้นีไ้ม่ถือว่าคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายมีเจตนาทจุริตกระท าความผิดกฎหมายแต่ประการใด 

ข้อ 17  การช าระราคาและการส่งมอบหลักทรัพย์ 

17.1 เม่ือบริษัทได้จัดการซือ้หลักทรัพย์ให้แก่ลูกค้าตามชื่อ ชนิด หรือประเภท และราคาที่ระบุในค าสัง่ได้ครบจ านวน หรือแต่บางจ านวน ลูกค้ า
สญัญาจะช าระราคาหลกัทรัพย์ทัง้หมดของจ านวนที่ซือ้ได้พร้อมค่าธรรมเนียมซือ้หลกัทรัพย์ให้แก่บริษัทภายในก าหนดเวลาที่ตลาดหลกัทรัพย์ก าหนด ซึ่ง
ขณะที่ท าสญัญาฉบบันีต้ลาดหลกัทรัพย์ก าหนด 2 วนัท าการนับจากวนัสัง่ซือ้ หรือในวนัที่ที่บริษัทได้เรียกร้องเพื่อบริษัทจะได้ส่งมอบราคาค่าหลกัทรัพย์
ให้แก่สมาชิกผู้ขาย ซึง่ท าการแทนผู้ขายต่อไป เว้นแต่จะมีข้อตกลงเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอ่ืนแนบท้ายสญัญานี  ้

17.2 โดยเหตทุี่บริษัทในฐานะสมาชิกผู้ซือ้ซึง่ท าการแทนลกูค้าผู้ซือ้ มีความรับผิดที่จะต้องส่งมอบราคาค่าหลกัทรัพย์จ านวนที่ซือ้ได้ทัง้หมดแต่ละครัง้
แต่ละคราวที่ลูกค้าสัง่ซือ้ให้แก่สมาชิกผู้ขายซึ่งท าการแทนผู้ขายภายในก าหนดเวลาตามข้อบังคับตลาดหลกัทรัพย์ หากลูกค้าผิดนัดไ ม่ช าระราคาค่า
หลกัทรัพย์จ านวนที่ซือ้ได้ทัง้หมด หรือแต่บางส่วนให้แก่บริษัท และ/หรือค่าธรรมเนียมซือ้หลกัทรัพย์ และ/หรือไม่รับมอบหลกัทรัพย์จ านวนที่ซือ้ได้ทัง้หมด
หรือแต่บางส่วนภายในก าหนดเวลาตามที่ระบุในข้อตกลง ข้อ  17.1 แห่งสัญญาฉบับนี ้ ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทออกเงินทดรองจ่ายเป็นราคาค่า
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หลกัทรัพย์จ านวนที่ซือ้ได้ทัง้หมดหรือแต่ในบางส่วนให้แก่สมาชิกผู้ขายซึง่ท าการแทนผู้ขายโดยไม่จ าต้องบอกกล่าวให้ลกูค้าทราบล่วงหน้า และลกูค้าตกลง
จะช าระเงินทดรองจ่ายดงักล่าวคืนให้แก่บริษัทพร้อมค่าธรรมเนียมซือ้หลกัทรัพย์หากมีและดอกเบีย้ของเงินซึ่งคงค้างช าระในอตัราดอกเบีย้ผิดนดัสงูสดุที่
ประกาศอยู่บนเว็บไซต์ของบริษัท หรือในอตัราที่บริษัทจะได้แจ้งเปลี่ยนแปลงภายหลงัและลกูค้าเป็นอนัยินยอมตกลงทกุครัง้ที่ได้รับแจ้งนับตัง้แต่วนัที่บริษทั
ได้ออกเงินทดรองจ่าย และ/หรือวนัที่ลกูค้าผิดนดัค้างช าระค่าธรรมเนียมซือ้หลกัทรัพย์ในทนัทีที่บริษัทได้เรียกร้องให้ช าระและ/หรือภายในก าหนดเวลาแห่ง
ตัว๋สญัญาใช้เงินฉบบัเดียวหรือหลายฉบบัซึง่ลกูค้าได้ส่งมอบเพ่ือช าระหนีด้งักล่าวให้แก่บริษัท 

ไม่ว่ากรณีใด ๆ หากลูกค้าไม่จัดการช าระหนีเ้งินทดรองจ่ายค่าซือ้หลักทรัพย์และ/หรือค่าธรรมเนียมซือ้หลักทรัพย์ และ/หรือ
ดอกเบีย้ของเงินซึ่งคงค้างช าระดังกล่าวข้างต้นให้แก่บริษัท เมื่อถึงก าหนดช าระเงินค่าซือ้หลักทรัพย์ และ/หรือมิได้ช าระภายในก าหนดเวลา
แห่งตั๋วสัญญาใช้เงินฉบับเดียวกันหรือหลายฉบับซึ่งลูกค้าได้ส่งมอบให้แก่บริษัทและเพื่อช าระหนีด้ังกล่าวข้างต้นให้แก่บริษัท ลูกค้าตกลง
ยินยอมให้บริษัทขายหลักทรัพย์ท่ีลูกค้ามอบหมายให้ซือ้นัน้ในวันท าการถัดจากวันท่ีครบก าหนดเวลาช าระราคาซือ้หลักทรัพย์ดังกล่าว และ/
หรือน าหลักทรัพย์ใด ๆ ของลูกค้าท่ีได้มอบหมายให้บริษัทซือ้ให้ไม่ว่าครัง้หรือคราวใด ๆ และอยู่ในความครอบครองของบริษัทออกขายได้
ทัง้หมดหรือแต่บางส่วนเป็นจ านวน ราคา และวันใดวันหน่ึงตามแต่เห็นสมควรได้ทันทีโดยไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า
และยินยอมให้บริษัทน าเงินสุทธิท่ีได้จากการขายช าระหนีท่ี้ลูกค้าค้างช าระบริษัทและค่าเสียหายท่ีเกิดขึน้จากการซือ้หลักทรัพย์ตามสัญญา
ฉบับนีทั้ง้หมดได้ทันที หากไม่พอช าระหนีลู้กค้าตกลงรับผิดชอบชดใช้ส่วนท่ีขาดคืนให้แก่บริษัทจนครบถ้วนภายในก าหนด 2 วันนับจากวันท่ี
บริษัทได้แจ้งให้ลูกค้าทราบ 

17.3 เม่ือบริษัทได้จดัการขายหลกัทรัพย์ให้แก่ลกูค้าตามช่ือ ชนิด ประเภทและราคาที่ระบใุนค าสัง่ได้ครบจ านวนหรือแต่บางจ านวน ลกูค้าตกลงจะสง่
มอบหลกัทรัพย์และ/หรือหนงัสือส าคญัแสดงสิทธิในหลกัทรัพย์และตราสารโอนหลกัทรัพย์จ านวนที่ขายให้แก่บริษทัอย่างช้าภายในเวลา 12.00 นาฬิกาของ
วันท าการรุ่งขึน้นับแต่วันที่สั่งขาย ซึ่งเป็นก าหนดเวลาที่ตลาดหลักทรัพย์ก าหนด และ/หรืออย่างช้าภายในก าหนดเวลาอ่ืนซึ่งตลาดหลักทรั พย์อาจจะ
เปลี่ยนแปลงในภายหน้า เพื่อบริษัทจะได้ส่งมอบให้แก่สมาชิกผู้ซือ้ต่อไป ส าหรับค่าธรรมเนียมในการขายหลกัทรัพย์ ลูกค้ายินยอมให้หกัออกจากจ านวน
เงินที่ได้รับอนัเกิดจากการขายหลกัทรัพย์นัน้ 

17.4 โดยเหตทุี่บริษัทในฐานะสมาชิกผู้ขายซึ่งท าการแทนลกูค้าผู้ขาย มีความรับผิดที่จะต้องส่งมอบหลกัทรัพย์ และ/หรือหนงัสือส าคญัแสดงสิทธิใน
หลกัทรัพย์และตราสารโอนหลกัทรัพย์จ านวนที่ขายได้ทัง้หมดแต่ละครัง้แต่ละคราวที่ลกูค้าสัง่ขายให้แก่สมาชิกผู้ซือ้ ซึง่ท าการแทนผู้ซือ้ภายในก าหนดเวลา
ตามข้อบงัคบัตลาดหลกัทรัพย์ หากลูกค้าผิดนัดไม่ส่งมอบหลกัทรัพย์ และ/หรือหนังสือส าคญัแสดงสิทธิในหลกัทรัพย์และตราสารโอนหลกัทรัพย์ให้แก่
บริษัทภายในก าหนดเวลาตามที่ระบุในข้อตกลง ข้อ 17.3 แห่งสญัญาฉบบันี ้หรือไม่สามารถส่งมอบได้ในวนัที่ยอมให้เลื่อนการส่งมอบ หรือการส่งมอบ
กระท ามิได้ หรือหากการโอนกรรมสิทธ์ิมิได้กระท าภายในก าหนดเวลาที่ระบุดังกล่าวหรือไม่สามารถกระท าได้เนื่องจากข้อบกพร่องในด้านกรรมสิทธ์ิใน
หลักทรัพย์ และ/หรือตราสารโอนของทางฝ่ายลูกค้า และไม่ว่าเพราะเหตุใด ๆ ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทจัดหาหลักทรัพย์ตามช่ือ ชนิด หรือ
ประเภทเดียวกัน และจ านวนเท่ากันกับจ านวนหลักทรัพย์ท่ีขาดเพราะเหตุดังกล่าวข้างต้นเพื่อส่งมอบให้แก่สมาชิกผู้ซือ้ซึ่งท าการแทนผู้ซื ้อ
ต่อไปโดยไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า ทัง้นี ้ลูกค้าตกลงให้บริษัทจัดซือ้หลักทรัพย์ดังกล่าวได้ทันทีจากตลาดหลักทรัพย์
และ/หรือจากบุคคลอื่นใด ณ ราคาหน่ึงราคาใด ตามแต่จะเหน็สมควร โดยให้บริษัทออกเงินทดรองจ่ายเป็นค่าซือ้หลักทรัพย์ท่ีน ามาทดแทน
ดังกล่าวทัง้หมดหรือแต่บางส่วนให้แก่เจ้าของหลักทรัพย์ซึ่งน ามาทดแทนลูกค้าไปก่อน และลูกค้าตกลงช าระเงินทดรองจ่ายดังกล่าวคืนให้แก่
บริษัทพร้อมค่าธรรมเนียมซือ้และ/หรือขายหลักทรัพย์ ค่าภาษีอากรหากมีและดอกเบีย้ของเงินซึ่งคงค้างช าระในอัตราดอกเบีย้สูงสุดตามท่ี
ประกาศอยู่บนเว็บไซต์ของบริษัท หรือในอัตราท่ีบริษัทจะได้แจ้งเปล่ียนแปลงภายหลัง และลกูค้าเป็นอนัยินยอมตกลงทกุครัง้ที่ได้รับแจ้ง นบัตัง้แต่
วนัที่บริษัทได้ออกเงินทดรองจ่าย และ/หรือวนัที่ลูกค้าผิดนัดค้างช าระค่าธรรมเนียมซือ้และ/หรือขายหลกัทรัพย์ในทนัทีที่บริษัทได้เรี ยกร้องให้ช าระ และ/
หรือภายในก าหนดเวลาแห่งตัว๋สญัญาใช้เงินฉบบัเดียวกนัหรือหลายฉบบัซึ่งลกูค้าได้ส่งมอบให้แก่บริษัท หากลกูค้าผิดนดัไม่ช าระ ลกูค้าตกลงให้บริษัทใช้
สิทธิขายหลกัทรัพย์ของลกูค้าตามความในข้อตกลง ข้อ 17.2 วรรค 2 แห่งสญัญาฉบบันีโ้ดยอนโุลมได้ทนัที 

17.5 ในกรณีที่บริษัทได้ขายหลกัทรัพย์ไปตามค าสัง่ของลกูค้า ซึง่ลกูค้าถือว่าราคาที่ปรากฏในรายการขายซึ่งเป็นแบบฟอร์มของบริษัทและ/หรือตาม
สญัญาซือ้ขายซึง่เป็นแบบฟอร์มของตลาดหลกัทรัพย์เป็นราคาที่ลกูค้ามีสิทธิที่จะได้รับช าระจากการขายหลกัทรัพย์นัน้ ๆ ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัท
น ายอดเงินท่ีพึงจะได้รับจากการขายหลักทรัพย์นัน้หลังจากหักค่าธรรมเนียมขายหลักทรัพย์ ค่าภาษี และค่าอากรแสตมป์แล้วไปหักกลบลบ
หนีทุ้กชนิดที่ลูกค้ามีอยู่ต่อบริษัทตามสัญญานีจ้นกว่าบริษัทจะได้รับช าระหนีจ้นครบถ้วนได้ทันทีโดยไม่จ าต้องบอกกล่าวล่วงหน้า 

ในกรณีดงักล่าวในวรรคก่อน บริษัทมีสิทธิหกักลบลบหนีร้ายการหนึ่งรายการใดซึ่งลกูค้าค้างช าระบริษัทได้ตามแต่บริษัทจะเห็นสมควรโดยไม่
จ าเป็นต้องหกักลบลบหนีท้ี่ถึงก าหนดช าระก่อนก็ได้ 

17.6 ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทยึดถือหลกัทรัพย์ที่ได้ซือ้ไว้เป็นประกันการช าระหนี ้และมีสิทธิยึดหน่วงหลกัทรัพย์ ดอกผลและเงินปันผลที่ จ่าย
ให้แก่หลกัทรัพย์ของลูกค้าทัง้หมดหรือแต่บางส่วนอนัตกมาอยู่ในความครอบครองของบริษัทในขณะท าสญัญาฉบบันีห้รือที่จะซือ้รับโอนหรือได้ รับมอบ
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ต่อไปในภายหน้า เพราะเหตทุี่ลกูค้าได้มอบหมายบริษัทเป็นตวัแทนจดัซือ้ขายหลกัทรัพย์ไม่ว่าครัง้หรือคราวใดก่อนและ/หรือนบัตัง้แต่วนัท าสญัญาฉบับนี ้
เป็นต้นไป และให้บริษัทมีสิทธิยึดหน่วงตัว๋สญัญาใช้เงินฉบบัเดียวหรือหลายฉบบัที่ลูกค้าได้ให้บริษัทยึดถือไว้เป็นหลกัประกั นการช าระหนีไ้ม่ว่าก่อนวัน 
และหรือนับแต่วันที่ท าสญัญาฉบบันีเ้ป็นต้นไป และไม่ว่าตัว๋สญัญาใช้เงินแต่ละฉบบันัน้ได้ครบก าหนดช าระหรือไม่จนกว่าบริษัทจะได้รับช า ระหนีต้าม
สญัญานีจ้นครบถ้วนและให้บริษัทมีอ านาจท่ีจะน าดอกผล และ/หรือเงินปันผลของหลักทรัพย์ หรือดอกผลของตั๋วสัญญาใช้เงินของลูกค้ามาหัก
กลบลบหนีก้ับหนีทุ้กชนิดพร้อมกับดอกเบีย้ซึ่งลูกค้าคงค้างช าระบริษัทแม้ยังไม่ถึงก าหนดเวลาช าระได้ทันที รวมทัง้การหักภาษีเงินได้ ณ  ท่ี
จ่าย และน าส่งกรมสรรพากร 

17.7 ไม่ว่ากรณีใด ๆ และเม่ือใดตามแต่บริษัทจะเห็นสมควร หากลูกค้ามีหนีค้งค้างช าระบริษัทในบรรดาเงินทดรองทัง้หมดที่บริษัทได้จ่ายช าระเป็น
ราคาค่าหลกัทรัพย์นัน้ ๆ แทนลกูค้าก่อน เป็นราคาค่าหลกัทรัพย์ทัง้หมดหรือแต่บางส่วนและไม่ว่าหนีด้งักล่าวนัน้จะถึงก าหนดช าระแล้วหรือไม่ ให้บริษัทมี
สิทธิเรียกให้ลูกค้าช าระเงินทดรองจ่ายดงักล่าว ซึ่งลูกค้าคงค้างช าระบริษัทให้แก่บริษัทเป็นจ านวนแต่บางส่วนโดยดุลยพินิจของบริษัทใน กรณีเช่นว่านี ้
คู่สญัญาตกลงให้ถือว่าหนีด้งักล่าวแม้ยงัไม่ถึงก าหนดช าระก็ให้ถึงก าหนดช าระในทนัทีที่บริษัทได้ใช้สิทธิเ รียกร้องดงักล่าวและลกูค้าตกลงจะช าระให้แก่
บริษัทให้เสร็จสิน้ภายในก าหนดเวลา 2 วนั นบัแต่วนัที่บริษัทได้เรียกร้อง 

 ถ้าลูกค้าไม่ยอมช าระเงินหรือไม่ช าระเงินภายในก าหนดเวลาท่ีระบุไว้ในวรรคต้น ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทมีสิทธิที่จะจ าหน่าย
จ่ายโอนหลักทรัพย์ซึ่งบริษัทได้ซือ้มาตามค าส่ังของลูกค้า และ/หรือหลักทรัพย์ของลูกค้าท่ีอยู่ในความครอบครองของบริษัททัง้หมดหรือส่วน
ใดส่วนหน่ึงซึ่งอาจซือ้มา และ/หรือได้มา ณ วันใดวันหน่ึงได้ทันที และน าเงินท่ีได้รับจากการจ าหน่ายจ่ายโอนหลักทรัพย์ดังกล่าวนัน้ไปช าระ
หนีค่้าซือ้หลักทรัพย์ส่วนท่ีจ าหน่ายจ่ายโอนไป ซึ่งลูกค้ายังคงค้างช าระบริษัท และ/หรือไปช าระหนีท่ี้ลูกค้าค้างช าระบริษัททัง้หมดเน่ื องจาก
การเป็นตัวแทนซือ้ขายหลักทรัพย์ตามสัญญาฉบับนีไ้ด้ทันทีโดยไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวล่วงหน้า และ/หรือตกลงยินยอมให้บริษัทใช้สิทธิหัก
กลบลบหนีก้ับหนีสิ้นใด ๆ ทุกลักษณะหนีซ้ึ่งบริษัทเป็นหนีค้้างช าระลูกค้าไม่ว่าหนีนั้น้จะถึงก าหนดเวลาช าระแล้วหรือไม่ก็ตาม  

ในกรณีที่จ าหน่ายจ่ายโอนหลกัทรัพย์ไปทัง้หมดให้มีการหกัทอนบญัชีกนัทนัที ถ้าหากปรากฏว่าเงินที่ได้รับจากการจ าหน่ายจ่ายโอนหลกัทรัพย์
และ/หรือการใช้สิทธิหกักลบลบหนีไ้ม่พอที่จะช าระหนีซ้ึง่ลกูค้าคงค้างช าระบริษัทอยู่ ลกูค้าจะต้องน าเงินมาช าระหนีส้่วนที่ค้างช าระทัง้หมดทนัทีนบัแต่วนัที่
หกัทอนบญัชีกนัและลกูค้าจะต้องจ่ายดอกเบีย้ให้แก่บริษัทในอตัราดอกเบีย้สงูสดุตามที่ประกาศบนเว็บไซต์ของบริษัท ของหนีด้งักล่าวจนกว่าจะช าระเสร็จ
สิน้ 

ข้อ 18. การผ่อนผัน 

การที่บริษัทผ่อนผนัเป็นประการใดในการผิดนดัผิดสญัญาของลกูค้าคราวใดให้ถือว่าเป็นการผ่อนผนัเฉพาะคราวนัน้และลกูค้าจะอ้างเป็นเหตุ
แห่งการผ่อนผนัในการผิดนดัผิดสญัญาคราวอ่ืน ๆ ด้วยหาได้ไม่ 

ข้อ 19. การโอนสิทธิ 

19.1 ลกูค้าจะโอนสิทธิหรือภาระผกูพนัในสญัญาฉบบันีใ้ห้แก่บคุคลอ่ืนมิได้ เว้นแต่ได้รับความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบริษัทก่อน 

19.2 บริษัทอาจโอนสิทธิ ภาระผกูพนั หรือผลประโยชน์ของบริษัทตามสญัญาฉบบันีใ้ห้แก่บคุคลใดได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากลกูค้าก่อน 

ข้อ 20. การเปลี่ยนแปลงแก้ไข 

ในกรณีที่กฎหมาย ประกาศ ระเบียบ หรือข้อบงัคบัของส านกังาน ก.ล.ต. ตลาดหลกัทรัพย์ ส านกัหกับญัชี ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ หรือหน่วยงาน
ใดที่เกี่ยวข้อง หรือประกาศ ระเบียบหรือนโยบายของบริษัทมีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขหรือเพิ่มเติมภายหลงันบัจากวนัท าสญัญานี ้คู่สญัญาตกลงให้ถือตาม
กฎหมาย ประกาศ ระเบียบ ข้อบงัคบั หรือนโยบายดงักล่าวที่ได้มีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขหรือเพิ่มเติมนัน้ และให้มีผลใช้บงัคบัได้ทนัทีโดยไม่ต้องแจ้งให้
ลกูค้าทราบ  

 บริษัทสงวนสิทธิที่จะท าการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขใด ๆ แห่งสญัญานีต้ามที่บริษัทเห็นสมควร โดยไม่จ าต้องได้รับความยินยอมจากลูกค้าก่อน 
โดยในกรณีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนยัส าคญั บริษัทจะแจ้งการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวให้ลกูค้าทราบโดยไม่ชกัช้าหรือประกาศลงในเว็บไซต์ของบริษัท 

ข้อ 21. กฎหมายท่ีใช้บังคับและการระงับข้อพิพาท 

21.1 สญัญาฉบบันีใ้ห้ใช้บงัคบัและตีความตามกฎหมายไทย 
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21.2 บริษัทได้เข้าร่วมโครงการอนญุาโตตลุาการของส านกังาน ก.ล.ต.ในกรณีมีข้อพิพาทเกิดขึน้จากหรือเกี่ยวเนื่องกบัการซือ้ขายหลกัทรัพย์ระหว่าง
บริษัทกับลูกค้า คู่สัญญาตกลงกันว่า นอกเหนือจากการใช้วิธีเสนอคดีต่อศาลที่มีเขตอ านาจแล้ว ลูกค้ามีสิทธิเลือกที่จะขอให้มีการระงับ ข้อพิพาทโดย
อนญุาโตตลุาการซึง่ส านกังาน ก.ล.ต. จดัให้มีขึน้เพ่ือเป็นมาตรการในการให้ความคุ้มครองสิทธิของผู้ลงทนุในตลาดทนุ 

ลกูค้าได้อ่านและเข้าใจข้อความในสญัญานีโ้ดยตลอดแล้ว จึงได้แสดงเจตนาลงลายมือชื่อไว้เป็นส าคญัต่อหน้าที่ปรึกษาการเงินและการลงทนุ
ของบริษัท ณ วนั เดือน ปี ที่ปรากฏข้างต้น 
 

 

ลงช่ือ ……………………………………………………………………. ลกูค้า 
(                                                                                              ) 

 
 

บริษัทหลักทรัพย์ กรุงศรี จ ากัด (มหาชน) 
 

 
ลงช่ือ ……………………………………………………………………. บริษทั 

(                                                                                           ) 
 

 
        ลงช่ือ ……………………………………………………………………. ที่ปรึกษาการเงินและการลงทนุ 

(                                                                                                                                 ) 
 
 
 
 

 

ตราประทบั 

( ถ้ามี ) 

ส าหรับเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปฎิบัตกิาร 

เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบได้ตรวจสอบความครบถ้วนของการกรอกข้อมลูในสญัญาและการลงนามโดยลกูค้า 

ท่ีปรึกษาการเงินและการลงทนุ และผู้มีอ านาจลงนามของบริษัท เรียบร้อยแล้ว 

  

ลงชื่อ ...................................................................................  เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปฏิบติัการ 

        (                                                                                   ) 


